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El &

BplusC vervult haar culturele, maatschappelijke en educatieve opdracht voor de inwoners van Leiden
en Leiderdorp als bibliotheek en als centrum voor kunst en cultuur. Die opdracht vraagt om nabijheid,
kwaliteit en wendbaarheid, maar ook om realisme in wat we kunnen en willen doen. In 2025 zijn daarin
duidelijke stappen gezet.

In 2025 zijn twee reorganisatietrajecten afgerond. De eerste betrof de bibliotheekfunctie en was
gericht op het versterken van samenhang, samenwerking en duidelijkheid in rollen en
verantwoordelijkheden. De tweede reorganisatie had betrekking op de toenmalige afdeling Lessen &
Cursussen. In dit traject is een bewuste keuze gemaakt om het aanbod te versmallen. De lessen en
cursussen op het gebied van dans, beeldende kunst en andere talen zijn beéindigd omdat hiervoor
geen structurele subsidie meer beschikbaar was. Deze activiteiten konden daardoor niet langer
kostendekkend of zonder verlies worden georganiseerd. De focus ligt sindsdien op muziekeducatie en
op educatieve en participatieve activiteiten die direct bijdragen aan de maatschappelijke opdracht van
BplusC.

De periode van verandering heeft veel gevraagd van medewerkers. Tegelijkertijd is zichtbaar
geworden hoeveel betrokkenheid, professionaliteit en veerkracht in de organisatie aanwezig is. De
directie heeft in 2025 bewust ingezet op open communicatie, het herstellen van vertrouwen en het
samen verder bouwen aan een organisatiecultuur die past bij de kernwaarden van BplusC. De
ondernemingsraad is gedurende het jaar structureel betrokken geweest bij belangrijke
besluitvormingstrajecten. Ook de raad van toezicht heeft haar rol als toezichthouder en
sparringpartner actief vervuld.

Inhoudelijk is in 2025 gekozen voor focus en verdieping. Deze keuze heeft bijgedragen aan meer
duidelijkheid, stabiliteit en toekomstbestendigheid. In samenwerking met de gemeente Leiderdorp is
voor de bibliotheek in de sterrentuin een ‘eigen’ meerjarenbeleidsplan 2026- 2029 opgesteld. Binnen
de bibliotheekfunctie heeft zowel in Leiden als Leiderdorp een uitbreiding van de openingstijden
plaatsgevonden en zijn verschillende serviceniveaus ingevoerd met als doel een betere
bereikbaarheid voor de bezoekers van de verschillende locaties. Er is verder gewerkt aan de
ontwikkeling naar een maatschappelijke en educatieve basisvoorziening. Programma’s als het
(Digi)Taalhuis en het Informatiepunt. Digitale Overheid vormen hierin belangrijke pijlers. Voor STEK
(de Bibliotheek op School) en BoekStart in de Kinderopvang zijn in Liederdorp de eerste verkennende
gesprekken met scholen en de gemeente gevoerd, terwijl in Leiden de eerste
samenwerkingsovereenkomsten zijn afgesloten. In 2025 zijn onze programma’s verder ontwikkeld en
voorbereid op opschaling in de komende jaren. Daarnaast zijn in Leiden meerjarige projectsubsidies
toegekend, waaronder vierjarige ondersteuning voor Verwonder om de Hoek, tweejarige inzet van de
Cultuurcoaches en het driejarige project BuurtBand waarmee structurele inzet op cultuurparticipatie en
talentontwikkeling mogelijk is gemaakt.

In Leiderdorp is gestart met het opbouwen van programmering in nauwe samenwerking met inwoners
en partners. Niet het aanbod op zichzelf, maar ontmoeting, persoonlijke ontwikkeling en
maatschappelijke betrokkenheid staan daarbij centraal. Na de reorganisatie is er sprake van een vast
team op deze vestiging.

Huisvesting blijft een belangrijk thema voor BplusC. In 2025 zijn voorbereidingen getroffen voor grote
verbouwingsopgaven, waaronder de bibliotheek aan de Nieuwstraat en de muziekschool aan de
Hazewindsteeg. Deze trajecten vragen zorgvuldige afstemming met gemeenten en partners en
hebben een grote impact op de organisatie. Daarnaast heeft in 2025 een verbouwing plaatsgevonden
in vestiging De Stevenshof, gericht op verbetering van functionaliteit en gebruik. Ook zijn dit jaar de
voorbereidingen getroffen voor een verbouwing van Het Gebouw en voor een herinrichting van
vestiging Leiderdorp. Deze stappen dragen bij aan het toekomstbestendig maken van de locaties en
aan het beter laten aansluiten van de fysieke omgeving bij de maatschappelijke en educatieve rol van
BplusC.

Een belangrijk deel van 2025 stond in het teken van het verder op orde brengen van de
bedrijfsvoering. Er is gewerkt aan betere stuurinformatie, meer inzicht in projecten en kosten, en aan
de verdere professionalisering van planning en control. De interim-controle laat zien dat hierin
duidelijke verbeteringen zijn gerealiseerd. Tegelijkertijd is helder dat verdere stappen nodig blijven,



onder meer op het gebied van procesbeschrijvingen, interne beheersing en risicomanagement. Deze
verbeterpunten zijn onderkend en opgenomen in een bredere ontwikkelagenda.

Financieel was 2025 een jaar van stabilisatie. Naast eenmalige kosten als gevolg van de
reorganisaties, is ingezet op beheersing, realistische keuzes en beter inzicht in baten en lasten.
BplusC is in hoge mate afhankelijk van structurele subsidies, aangevuld met incidentele
projectmiddelen. We sturen op de voorwaarden die aan deze subsidies zijn verbonden. De directie
heeft vertrouwen in de continuiteit van de organisatie, mits de ingezette koers wordt vastgehouden en
ambities in balans blijven met de beschikbare middelen.

De ontwikkelingen die in 2025 in gang zijn gezet, vormen de basis voor de komende jaren.
Tegelijkertijd vraagt het verder op orde brengen van de basis ook in de komende jaren om
voortdurende aandacht, leren en bijsturing, waarbij cultuurverandering een belangrijk onderdeel vormt.

In 2026 wordt verder gewerkt aan impactgerichte verantwoording, het versterken van de
organisatiecultuur en het duurzaam verankeren van de nieuwe manier van werken. Samenwerking
met gemeenten en partners en het zorgvuldig omgaan met middelen blijven daarbij cruciaal.

De directie spreekt grote waardering uit voor alle medewerkers en vrijwilligers die zich ook in 2025 met
betrokkenheid en vakmanschap hebben ingezet voor BplusC. Ook dank aan gemeenten, partners en
de raad van toezicht voor het vertrouwen en de samenwerking. Samen is een belangrijke stap gezet
richting een stabiele, toekomstbestendige organisatie die midden in de samenleving staat.

Directie BplusC
Evert Bancken en Margot Nicolaes



In 2025 hebben we de eerste stappen gezet in de ontwikkeling van het Ontwikkelplein (werktitel). Het
Ontwikkelplein wordt een laagdrempelige en toegankelijke plek op vestigingen van BplusC, waar
inwoners terechtkunnen met vragen over taal, cijffervaardigheden, digitale vaardigheden en
persoonlijke regelzaken. Op het Ontwikkelplein willen we het bestaande aanbod van BplusC (zoals
het Informatiepunt Digitale Overheid, taalactiviteiten en digicursussen) verbinden met initiatieven van
maatschappelijke organisaties en andere samenwerkingspartners in de stad. Deze externe
organisaties zullen een plek krijgen op het Ontwikkelplein in de vorm van bijvoorbeeld een eigen
spreekuur of het geven van workshops en trainingen.

In het laatste kwartaal van 2025 heeft BplusC deelgenomen aan een traject rondom Ontwikkelpleinen
van Probiblio, de provinciale ondersteuningsorganisatie voor bibliotheken in Noord- en Zuid-Holland.
Binnen dit traject ondersteunde Probiblio ons met advies en praktische instrumenten en was er ruimte
voor kennisuitwisseling met andere bibliotheken. Dit heeft ons geholpen om scherp inzicht te krijgen in
de randvoorwaarden voor een succesvol Ontwikkelplein en in de kansen en risico’s die bij de
ontwikkeling ervan komen kijken. Daarnaast hebben we kunnen leren van de ervaringen van
bibliotheken die al een Ontwikkelplein hebben gerealiseerd of zich in een verder gevorderd stadium
van ontwikkeling bevinden.

Op basis van deze inzichten hebben we een heldere visie voor het Ontwikkelplein uitgewerkt. Deze
visie is ook besproken met de gemeente. Daarnaast hebben we concrete vervolgstappen op papier
gezet zodat we in 2026 verder kunnen bouwen en in de loop van dat jaar de eerste Ontwikkelpleinen
kunnen openen. We kiezen daarbij eerst voor een pilot op onze vestigingen op de Nieuwstraat en in
Leiderdorp. Op basis van de ervaringen in die pilot breiden we daarna uit naar de andere vestigingen.

Meer wijkgericht werken en doorontwikkeling aanbod

Om onze dienstverlening nog beter aan te laten sluiten bij de behoeften van inwoners, hebben we in
2025 wijkprofielen opgesteld. Deze profielen geven inzicht in wie de inwoners van de verschillende
Leidse wijken zijn en waar hun behoeften liggen op het gebied van taalvaardigheid, digitale
vaardigheden en het regelen van online overheidszaken.

Op basis van deze inzichten hebben we een plan gemaakt voor de verdere ontwikkeling van ons
aanbod, zodat dit beter aansluit bij de behoeften in de verschillende delen van de stad. Deze plannen
vormen de basis voor de stappen die we in 2026 gaan zetten. Zo willen we onder andere nieuwe
activiteiten starten, zoals een Taalcafé op onze vestiging in de Stevenshof en een extra spreekuur van
het Informatiepunt Digitale Overheid (IDO) op de vestiging in de Merenwijk. Ook willen we onze
digicursussen anders over de stad verdelen: minder vaak op de vestiging in het centrum en juist vaker
op de kleinere vestigingen in de wijken. Ook gaan we naast onze digicursussen losse
workshops/trainingen aanbieden, zodat we ook mensen trekken die geen behoefte hebben aan een
hele cursus van een aantal weken, maar die iets willen leren over één bepaald onderwerp.

Promotie van het (Digi)Taalhuis en het IDO

In 2025 hebben we actief ingezet op het vergroten van de bekendheid van ons aanbod. Daarbij
hebben we sterk geinvesteerd in samenwerking met maatschappelijke organisaties in de stad. Ons
netwerk is verder uitgebreid en bestaande contacten zijn verstevigd.

Daarnaast hebben we nieuwe kanalen en momenten ingezet om ons aanbod op het gebied van
basisvaardigheden onder de aandacht te brengen:
e Een lezing bij Buurtinitiatief ZuidWest
Een artikel in Leids Nieuwsblad (pagina 7)
Deelname aan de DoeBeurs van Incluzio
Deelname aan het Vitaliteitsplein van Clubhuis De Derde Helft
Een kraam op de Kerstmarkt


https://www.buurtinitiatief.com/de-bibliotheek-van-nu-meer-dan-alleen-boeken-een-plek-van-betekenis
https://www.calameo.com/read/0044403694b7f41e818ed
https://www.incluzioleiden.nl/nieuws/donderdag-30-oktober-doebeurs/
https://www.leiderdorpsweekblad.nl/nieuws/algemeen/99681/clubhuis-de-derde-helft-organiseert-vitaliteitsplein-voor-sen
https://www.instagram.com/p/DSZz_W7iNpN/?utm_source=ig_web_button_share_sheet

Taalvaardigheden voor NT2 (Nederlands als tweede taal)

Taalcafé NT2

Wekelijks worden Taalcafés georganiseerd in de bibliotheken Nieuwstraat, Leiderdorp en Het Gebouw.
In kleine groepen oefenen deelnemers onder begeleiding van vrijwilligers met het spreken over
verschillende onderwerpen. De Taalcafés vervullen daarnaast een belangrijke sociale functie: het zijn
plekken waar mensen elkaar ontmoeten en waar hechte en betrokken groepen ontstaan. In de zomer
en tijdens vakantieperiodes worden er soms extra activiteiten georganiseerd, zoals een boottocht of
een bezoek aan een museum. Tijdens deze uitjes krijgen deelnemers de kans om ook buiten de
bibliotheek hun spreekvaardigheid te oefenen en tegelijk de stad beter te leren kennen.

Gedurende het jaar hebben verschillende studenten van de opleiding Sociaal Werk van mboRijnland
stage gelopen bij de Taalcafés. Daarmee brengen we verschillende groepen inwoners van Leiden met
elkaar in contact, die elkaar anders niet snel zouden tegenkomen.

Het aantal deelnemers aan het Taalcafé op de vestiging Nieuwstraat is het afgelopen jaar stabiel
gebleven. Op de andere twee locaties zien we een daling in het aantal deelnemers. Deze daling is niet
terug te voeren op één duidelijke oorzaak. Zo hebben in 2025 meerdere deelnemers die langere tijd
aan hun spreekvaardigheid hadden gewerkt het Taalcafé verlaten omdat zij voldoende vooruitgang
hadden geboekt. Daarnaast hebben er enkele wisselingen plaatsgevonden in het vrijwilligersteam wat
in de overgangsfase mogelijk voor enige onrust heeft gezorgd.

Inmiddels is de bezetting van vrijwilligers weer stabiel. Daarnaast zetten we extra in op de werving van
nieuwe deelnemers. De eerste signalen laten zien dat dit effect heeft: we zien inmiddels weer een
stijgende lijn in het aantal deelnemers aan de Taalcafés.

Bibliotheek Nieuwstraat 699 1.118 1.372 1.359
Bibliotheek Het Gebouw 489 811 817 543
Bibliotheek Leiderdorp 462 968 1.051 875
Totaal 1.650 2.897 3.240 2.777

Lees- en schrijftafel NT2

We organiseerden in bibliotheken Nieuwstraat, Het Gebouw en Leiderdorp in 2025 ook wekelijkse
Lees- en Schrijftafels voor NT2-deelnemers. Op verschillende taalniveaus (A1-B2) werkten zij aan hun
lees- en schrijfvaardigheid, grammatica en spelling. Ook was er aandacht voor praktische
vaardigheden zoals het invullen van formulieren. Daarbij maakten we gebruik van verschillende
materialen zoals de Startkrant, de Verkiezingskrant van ProDemos en leesboeken in eenvoudige taal.

Bibliotheek Nieuwstraat 327 700 811 645
Bibliotheek Het Gebouw 674 671 675 651
Bibliotheek Leiderdorp 322 872 1.019 954
Totaal 1.323 2.243 2.505 2.250

Taalvaardigheden voor NT1 (Nederlands als eerste/moedertaal)

De NT1-doelgroep bestaat uit mensen die Nederlands als eerste taal hebben geleerd of al lange tijd in
Nederland wonen en de taal goed spreken, maar moeite hebben met lezen en schrijven. Dit hangt
vaak samen met een beperkte schoolloopbaan, leerproblemen of met vaardigheden die in de loop der
tijd zijn weggezakt. Deze groep is lastig te bereiken: rond moeite met lezen, schrijven en digitale
vaardigheden heerst nog vaak schaamte en een taboe. Mede door de toenemende aandacht in de
media lijkt het onderwerp wel meer bespreekbaar te worden, maar het blijft een uitdaging om deze
doelgroep te vinden en te bereiken.

BplusC organiseert een Lees- en Schrijftafel voor NT1’ers die moeite hebben met lezen. De
bijeenkomsten zijn sterk praktijkgericht met aandacht voor lezen, schrijven, spelling en grammatica.
Daarnaast besteden we aandacht aan het vergroten van het leesplezier, bijvoorbeeld door samen



toegankelijke boeken en verhalen te lezen. We zorgen daarbij voor een veilige leeromgeving en
investeren in de deskundigheidsbevordering van vrijwilligers en medewerkers zodat zij deze doelgroep
goed kunnen begeleiden.

In bibliotheek Nieuwstraat draaide al een goedbezochte Lees- en Schrijftafel voor NT1’ers: we zien
daarbij een flinke stijging in het aantal deelnemers ten opzichte van het jaar daarvoor. Daarnaast zijn
we eind 2025 gestart met het opzetten van een nieuwe Lees- en Schrijftafel in bibliotheek Leiderdorp.
Inmiddels hebben we een aantal vrijwilligers gevonden die deze activiteit begeleiden. Via
verschillende kanalen hebben we de nieuwe groep onder de aandacht gebracht, onder meer door het
organiseren van een informatiebijeenkomst over laaggeletterdheid voor professionals en vrijwilligers
die in hun werk mensen tegenkomen die moeite hebben met lezen en schrijven. We verwachten dat
begin 2026 de eerste deelnemers zich zullen melden.

Om ook bij te dragen aan bewustwording en het verminderen van het stigma rond laaggeletterdheid,
hebben we meegewerkt aan een onderzoek van het LUMC naar toegankelijke zorg. In het kader
daarvan bezocht een onderzoeker onze NT1-groep en sprak met deelnemers over hun ervaringen.

Bibliotheek Nieuwstraat 0 122 161 262
Totaal 0 122 161 262

Taalhuiscollecties

We zien een groeiende groep taalleerders die zelfstandig Nederlands leren of oefenen. Sommigen
combineren dit met deelname aan taalactiviteiten van BplusC of andere organisaties, maar er is ook
een groep die geheel op eigen initiatief aan de slag gaat met het leren en verbeteren van de
Nederlandse taal. Om ook deze mensen te ondersteunen, is op alle vestigingen van BplusC een
Taalhuiscollectie beschikbaar. In deze collectie zijn verschillende materialen te vinden voor iedereen
die wil werken aan basisvaardigheden, zoals taal, rekenen en digitale vaardigheden.

De collectie wordt gebruikt door taalleerders zelf, maar ook door Taalmaatjes. Daarnaast maken
andere organisaties die zich inzetten voor het bevorderen van basisvaardigheden, zoals BuZz en
Ekklesia en hun vrijwilligers gebruik van de collectie.

We zien in 2025 opnieuw een groei van de Taalhuiscollectie en een stijging in het aantal uitleningen.
In 2025 hebben we onder meer de collecties op de vestigingen Merenwijk en Stevenshof uitgebreid en
geactualiseerd, zodat ook in deze wijken een volwaardige en actuele collectie beschikbaar is.

Bibliotheek Nieuwstraat 1.404 1.306 1.509 1.620
Bibliotheek Het Gebouw 426 440 488 518
Bibliotheek Leiderdorp 588 591 532 571
Bibliotheek Merenwijk 187 185 209 267
Bibliotheek Stevenshof 290 299 268 267
Totaal 2.895 2.821 3.006 3.243

Bibliotheek Nieuwstraat 1.176 1.608 1.602 1.735
Bibliotheek Het Gebouw 297 491 367 343
Bibliotheek Leiderdorp 224 319 409 448
Bibliotheek Merenwijk 88 139 113 166
Bibliotheek Stevenshof 130 191 118 198
Totaal 1.915 2.748 2.609 2.890

Naast het aanbod op het gebied van de Nederlandse taal hebben we op alle vestigingen ook de
collectie rond digitale basisvaardigheden verder uitgebreid. Het gaat hierbij bijvoorbeeld om boeken



over online veiligheid, het gebruik van Windows, Word en andere programma’s, en het werken met
smartphones. Hiermee ondersteunen we bezoekers die hun digitale vaardigheden willen ontwikkelen

of versterken.

Naast de boeken en materialen die bezoekers kunnen lenen, hebben we in 2025 ook een aantal
leessets aangeschaft voor gebruik bij de Lees- en Schrijftafels. Dit zijn boeken in gemakkelijke taal die
deelnemers gezamenlijk lezen en bespreken tijdens de Lees- en Schrijftafels.

NT1-taalleerders

In 2025 hebben we de collectie verder uitgebreid met materialen die nog beter aansluiten bij de
behoeften en interesses van NT1-taalleerders. Daarnaast hebben we deelnemers van de NT1 Lees- &
Schrijftafel rondleidingen gegeven in zowel de Taalhuiscollectie als in de rest van de bibliotheek om te
laten zien welke materialen beschikbaar zijn om zelfstandig te oefenen met lezen en schrijven.

Een belangrijk doel van de rondleidingen was ook het stimuleren van leesplezier en het daarmee
vergroten van leesmotivatie en leesvaardigheid. Door deelnemers kennis te laten maken met het
brede aanbod aan genres en onderwerpen binnen onze boeken willen we hen aanmoedigen vaker te
lezen en te ontdekken welke boeken bij hun interesses passen.

Week van Lezen & Schrijven: taalhuiscollectie in the spotlight

Om het gebruik van de Taalhuiscollectie verder te stimuleren, hebben we tijdens de Week van Lezen
en Schrijven op alle vestigingen thematafels ingericht waarin de Taalhuiscollectie extra onder de
aandacht werd gebracht. Daarnaast hebben we in die week rondleidingen georganiseerd voor
taalvrijwilligers van BplusC en van andere Leidse organisaties. Tijdens deze rondleidingen maakten zij
kennis met het aanbod en werden zij geinspireerd om de materialen te gebruiken in hun begeleiding

van taalleerders.

-

Digitaal aanbod bij BplusC in huis
In 2025 bood BplusC diverse digicursussen aan:

Kennismaken met de
computer en internet

Voor deelnemers die nog nooit of nauwelijks hebben gewerkt met een
computer. In deze cursus leren de deelnemers echt de basics, zoals het
werken met een muis en een toetsenbord gebruiken.

10 x websites oefenen

Voor deelnemers met enige computerervaring of die enigszins met een tablet
of smartphone kunnen werken. In deze cursus oefenen de deelnemers met
veelgebruikte websites, zoals webshops of de reisplanner. Ook leren ze
basisvaardigheden zoals knippen& plakken, downloaden, opslaan, printen,
favorieten gebruiken, veilig online etc.

Digivitaler In deze cursus oefenen de deelnemers met websites die te maken hebben met
gezondheid. We behandelen onder andere de website van de huisarts,
apotheek.nl, toegang tot je medische dossier en de portal van het ziekenhuis.

Digisterker In deze cursus oefenen de deelnemers met websites van de eigen Gemeente

en met landelijke overheidswebsites. Ook het gebruik van DigiD komt aan bod.




Deelnemers kunnen ervoor kiezen om één cursus afzonderlijk te volgen of meerdere cursussen achter
elkaar te doen als onderdeel van een doorlopende leerlijn. Met dit aanbod ondersteunen we zowel
mensen die nog weinig digitale ervaring hebben als deelnemers die al enige basisvaardigheden
bezitten en hun kennis willen uitbreiden of in een veilige omgeving willen oefenen.

Online veiligheid is een vast onderdeel van alle cursussen. We behandelen dit onderwerp op een
manier die deelnemers bewust maakt van mogelijke risico’s en van wat zij zelf kunnen doen om zich
online te beschermen zonder daarbij onnodig angst te creéren.

Het aantal deelnemers aan de digicursussen is in 2025 aanzien gestegen ten opzichte van het jaar
daarvoor. Uit de feedback van deelnemers blijkt dat de cursussen hen helpen bij het (verder)
ontwikkelen van hun digitale vaardigheden. Dit draagt bij aan meer zelfredzaamheid en een groter
gevoel van zelfvertrouwen. Daarnaast ervaren deelnemers herkenning en steun bij elkaar: ze merken
dat ze niet de enigen zijn die moeite hebben met het vinden van hun weg in de digitale wereld.

De digicursussen van BplusC hebben een duidelijke praktische insteek zodat deelnemers de
opgedane vaardigheden zoveel mogelijk direct in hun dagelijks leven kunnen toepassen. De inhoud
van de cursussen wordt daarom continu doorontwikkeld op basis van technologische ontwikkelingen
in de samenleving en vragen die we vanuit deelnemers ontvangen. In 2026 onderzoeken we
bijvoorbeeld of we een actueel onderwerp als Al in het programma kunnen opnemen.

Kennismaken met computer en internet 386 615 505 632
10 x websites oefenen 264 237 296 225
Digivitaler 109 64 200 274
Digisterker 95 98 236 332
Totaal 854 1.014 1.237 1.463

Digitale cursus in samenwerking met BuZz

Naast de reguliere digicursussen die we bij BplusC in huis aanbieden en die voor iedereen
toegankelijk zijn, hebben we in 2025 ook een cursus verzorgd voor een van de vrouwengroepen van
BuZz. Het betrof een groep beginners die de cursus Kennismaken met computer en internet volgde.
De inhoud van deze cursus hebben we in overleg met BuZz deels op maat gemaakt, afgestemd op de
specifieke vragen, behoeften en het niveau van de deelnemers.

Digitaal spreekuur

In 2025 organiseerden we, samen met een groep enthousiaste vrijwilligers, opnieuw wekelijks een
Digitaal Spreekuur in de bibliotheken Nieuwstraat, Leiderdorp en Merenwijk. Bezoekers konden hier
terecht met vragen over hun computer, tablet of smartphone en over het gebruik van verschillende
apps. Waar voorheen het merendeel van de vragen betrekking had op laptops en computers, zien we
een duidelijke verschuiving naar vragen over smartphones en tablets. Daarnaast kwamen veel
bezoekers langs met vragen over het gebruik van de Online Bibliotheek.

In 2025 hebben we extra tijd geinvesteerd in de begeleiding van de vrijwilligers die zich inzetten voor
het Digitaal Spreekuur. Daarbij was er onder meer aandacht voor thema’s als het omgaan met
privacygevoelige gegevens en het versterken van de onderlinge samenwerking, zowel tussen
vrijwilligers onderling als tussen vrijwilligers en de medewerkers van BplusC.

Bibliotheek Nieuwstraat 182 191 198 232
Bibliotheek Merenwijk 57 59 68 98
Bibliotheek Leiderdorp 115 153 141 171
Totaal 354 403 407 501

Op alle locaties van het Digitaal Spreekuur zien we een stijging van het aantal bezoekers. Daarnaast
merken we dat steeds meer bezoekers tijdens één bezoek meerdere vragen meenemen.



Belastingspreekuur

In 2025 hebben we tijdens het Belastingspreekuur 138 bezoekers geholpen. Dat is opnieuw een lichte
stijging ten opzichte van de 116 bezoekers het jaar daarvoor. Tijdens het spreekuur bieden we hulp bij
uiteenlopende belastingzaken, zoals het doen van aangifte of het aanvragen van toeslagen. Wanneer
een situatie complexer is, verwijzen we bezoekers door naar passende organisaties die verder kunnen
helpen met belastingaangifte, het invullen van formulieren of het op orde brengen van de
thuisadministratie.

Voor het Belastingspreekuur werkt BplusC samen met de Leidse Rechtswinkel. BplusC organiseert
het spreekuur en verzorgt de codrdinatie van de aanmeldingen en de logistiek. De vrijwilligers van de
Leidse Rechtswinkel helpen de bezoekers tijdens het spreekuur met hun vragen.

Project Digitaal aanbod voor jongeren

In opdracht van de gemeente Leiden heeft BplusC in dit project onderzocht welke rol de bibliotheek
kan spelen in het ondersteunen van jongeren bij digitale vraagstukken en welke behoeften jongeren
zelf op dit gebied hebben. Het project startte eind 2024 met onder meer een literatuuronderzoek en
gesprekken met verschillende betrokken partijen zoals jongerenorganisaties, de gemeente Leiden,
maatschappelijke organisaties, onderwijsinstellingen en uiteraard jongeren zelf. Op basis van deze
verkenning hebben we in het eerste kwartaal van 2025 een pilot uitgevoerd om te onderzoeken welk
type aanbod het meest effectief is om jongeren te ondersteunen.

In het kader van deze pilot hebben we op drie middelbare scholen de workshops Bank- en Geldzaken
en 18 jaar verzorgd. Twee studenten van Leren met de Stad ondersteunden bij het geven van deze
workshops. De pilot heeft waardevolle inzichten opgeleverd in wat wel en niet werkt wanneer we
jongeren willen bereiken en daadwerkelijk impact willen maken. Zowel de jongeren als de
onderwijsinstellingen reageerden positief op de inhoud van de workshops. Tegelijkertijd zagen we dat
een eenmalige workshop onvoldoende is om blijvende impact te realiseren of jongeren echt in
beweging te brengen. Om structureel effect te hebben, zou dit onderwerp een vaste plek in het
curriculum moeten krijgen.

Daarnaast bleek opnieuw hoe belangrijk samenwerking met onderwijsinstellingen en
jongerenorganisaties is om jongeren goed te bereiken. Zij hebben al een bestaande relatie met
jongeren en spelen daarmee een cruciale rol in het signaleren van behoeften en het betrekken van
jongeren bij dit soort activiteiten.

Week van Digitaal Meedoen

Tijdens de landelijke Week van Digitaal Meedoen van 24 tot en met 30 november, hebben we op
verschillende manieren extra aandacht besteed aan ons aanbod op het gebied van digitale
vaardigheden. Op al onze vestigingen stonden thematafels met boeken over onderwerpen zoals
computers, internet, gaming, Al en online veiligheid. Daarnaast hebben we via onze sociale media
kanalen aandacht besteed aan de Week van Digitaal Meedoen en aan ons aanbod.
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El S
Uitreiking eerste laptop Allemaal Digitaal
Stichting Allemaal Digitaal verzamelt afgeschreven laptops van onder meer de Rijksoverheid, knapt
deze op en stelt ze beschikbaar aan mensen met een laag inkomen. Op 25 september reikte Allemaal
Digitaal haar eerste laptop uit aan een groep Leidse inwoners in onze bibliotheek in de Stevenshof.

De uitreiking werd verzorgd door staatssecretaris Eddie van Marum en wethouder Kansengelijkheid
Abdelhaq Jermoumi. Tijdens deze bijeenkomst hebben wij ook toegelicht hoe BplusC zich inzet om
digitale vaardigheden te versterken en digitale toegankelijkheid voor iedereen te vergroten.

CoderDojo

Bij CoderDojo kunnen kinderen tussen de 7 en 17 jaar leren programmeren. Dojo's worden opgezet
en georganiseerd door vrijwilligers. Naast het leren programmeren, ontmoeten deelnemers ook
andere like-minded mensen, delen deelnemers waar ze aan werken en maken ze nieuwe dingen. In
2025 vond in de bibliotheek Nieuwstraat 10 keer een CoderDojo plaats waar gemiddeld 20
deelnemers per keer op afkwamen.

Skoolzone

Tijdens schoolweken kunnen kinderen vanaf groep 5 en de klassen 1 en 2 van het voortgezet
onderwijs op specifieke momenten bij bibliotheek Het Gebouw binnenlopen om onder begeleiding te
werken aan werkstukken, boekbesprekingen of spreekbeurten. We helpen kinderen bij allerlei
schoolzaken: het verzinnen van een onderwerp, over het schrijven van een goed en pakkend
werkstuk en over het maken van een goede structuur. Zo leren zij ook over het zoeken naar informatie
en materialen voor hun werkstuk op spreekbeurt.

Kinderen krijgen één of twee keer per jaar een opdracht om een werkstuk te maken. In die weken
komen er 5 tot 7 kinderen per keer naar Skoolzone. Op de andere momenten komen er 2 tot 3
kinderen per middag die dan oefenen of huiswerk maken met PowerPoint/rekenen/spelling/topografie
op de online platforms waar de scholen gebruik van maken.

In al onze bibliotheekvestigingen kunnen bezoekers bij bibliotheekmedewerkers terecht met vragen
over digitale regelzaken. Bij complexere vragen of wanneer een bezoeker liever een afspraak maakt,
bieden we in de bibliotheken Nieuwstraat en Leiderdorp een IDO-spreekuur. Tijdens dit spreekuur is er
meer tijd om samen rustig naar de vraag te kijken. In 2025 zijn er in totaal 421 vragen beantwoord op
het IDO.

We zien dat veel bezoekers het IDO weten te vinden op momenten waarop er iets ingrijpends
verandert in hun leven, zoals een scheiding, pensionering of een verhuizing. Het grootste deel van de
vragen gaat nog steeds over het aanvragen, activeren of gebruiken van DigiD. Daarnaast komen ook
vragen over gemeentelijke regelingen, belastingen en toeslagen regelmatig voorbij.

In 2025 hebben we ook de deskundigheidsbevordering voor medewerkers van BplusC op het gebied
van het IDO verder doorontwikkeld. Daarbij besteden we aandacht aan zowel inhoudelijke kennis als
aan het oefenen met gesprekstechnieken. Ook privacy en het omgaan met vertrouwelijke gegevens
vormen een belangrijk onderdeel. Met een vast aanbod van interne en externe trainingen en e-
learnings voor huidige collega’s, aangevuld met een stevig inwerkprogramma voor nieuwe
medewerkers kunnen we de kwaliteit van onze IDO-dienstverlening nog beter waarborgen.

Vrijwilligers Taalhuis

Ook in 2025 kon het (Digi)Taalhuis rekenen op een betrokken en deskundige groep vrijwilligers. Hun
inzet is van onschatbare waarde: zonder hen zouden we het brede en diverse aanbod op het gebied
van basisvaardigheden niet kunnen realiseren. Veel vrijwilligers zijn al jarenlang actief betrokken, en
tegelijkertijd zagen we in 2025 een gestage instroom van nieuwe vrijwilligers. Daarbij ontstaat er ook
meer diversiteit binnen het vrijwilligersbestand: er melden zich meer mannen dan voorheen en we
verwelkomen steeds vaker wat jongere vrijwilligers (30-55 jaar).

We vinden het belangrijk om vrijwilligers goed in te werken en te begeleiden zodat we de kwaliteit van
onze activiteiten kunnen waarborgen. Daarnaast besteden we bewust aandacht aan het tonen van
onze waardering voor hun inzet. In 2025 hebben we daarom verschillende bijeenkomsten
georganiseerd voor vrijwilligers gericht op kennisdeling, het versterken van de onderlinge band en het
uitspreken van onze waardering. Ook zijn we gestart met een nieuwsbrief speciaal voor vrijwilligers.
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Daarnaast hebben we een plan ontwikkeld om de begeleiding en betrokkenheid van vrijwilligers nog
gestructureerder vorm te geven. De verdere implementatie daarvan staat gepland voor 2026.

Het Taalpact

Om de situatie rondom laaggeletterdheid in Leiden te verbeteren, hebben de gemeente en diverse
maatschappelijke organisaties in Leiden en Leiderdorp (waaronder BplusC) het Taalpact ondertekend.
Binnen dit samenwerkingsverband is BplusC actief in alle actielijnen, vaak ook in de rol van secretaris.

In het kader van het Taalpact verzorgde BplusC meerdere keren de training Herkennen en
Doorverwijzen van Laaggeletterdheid bij verschillende organisaties. In deze bijeenkomsten was niet
alleen aandacht voor laaggeletterdheid, maar ook voor laaggecijferdheid en beperkte digitale
vaardigheden.

Ook op andere manieren zien we dat het netwerk binnen het Taalpact waardevolle resultaten oplevert.
Vanuit de actielijn Geldzorgen kwam bijvoorbeeld naar voren dat Schuldhulpmaatjes vaak bij mensen
thuis komen die geen computer hebben: dit maakt het lastiger om de administratie op orde te krijgen
en te houden. In de loop van 2025 hebben we daarom geregeld dat Schuldhulpmaatjes samen met
hun cliénten kosteloos gebruik kunnen maken van de computers met internettoegang op de
vestigingen van BplusC, ook als zij geen lid zijn van de bibliotheek.

Trekkersrol binnen het Taalpact

In overleg met de gemeente heeft BplusC de trekkersrol binnen het Taalpact op zich genomen. Dit
betekent dat BplusC verantwoordelijk is voor het bewaken van de voortgang, het verbinden van de
verschillende partners en het aansturen van de uitvoering van gezamenlijke activiteiten. De concrete
uitvoering van deze rol zal in afstemming met de gemeente verder worden vormgegeven en dit zal in
2026 echt van start gaan.

Coordinatie deskundigheidsbevordering van (digi)taalvrijwilligers

BplusC is met de gemeenten Leiden en Leiderdorp overeengekomen dat wij de centrale codrdinatie
op ons nemen voor de deskundigheidsbevordering van alle (digi)taalvrijwilligers in beide gemeenten.
Op deze manier kan de deskundigheidsbevordering efficiénter worden georganiseerd. Daarnaast biedt
het vrijwilligers én betrokken organisaties de kans om kennis en ervaringen uit te wisselen met
anderen die bij verschillende organisaties actief zijn in vergelijkbaar vrijwilligerswerk. Dat werkt
inspirerend en versterkt de onderlinge verbinding.

Eind 2025 zijn we gestart met gesprekken met alle betrokken Taalpact-organisaties om beter inzicht te
krijgen in hun behoeften op het gebied van deskundigheidsbevordering. Op basis daarvan hebben we
een eerste plan opgesteld. Dit plan zal in 2026 in overleg met de gemeenten en de betrokken
organisaties verder worden uitgewerkt en geimplementeerd.

In december 2025 hebben we al een eerste stap in gezet. Op de vestiging Nieuwstraat keek een
groep taalvrijwilligers van verschillende Leidse organisaties gezamenlijk het webinar Praktijkleerders
van Het Begint Met Taal. Aansluitend gingen zij met elkaar in gesprek over wat zij hadden gezien en
hoe dit aansluit bij hun eigen vrijwilligerswerk. Het was een inspirerende en nuttige bijeenkomst
waarover we veel positieve reacties van de aanwezige vrijwilligers hebben ontvangen!

Gezinsaanpak Laaggeletterdheid

Ouders spelen een sleutelrol in de taal- en geletterdheidsontwikkeling van hun kinderen. Wanneer zij
moeite hebben met taal, is de kans groter dat ook hun kinderen taalachterstanden ontwikkelen. Zo
kan laaggeletterdheid zich van generatie op generatie blijven herhalen. De gemeentelijke
gezinsaanpak geletterdheid (GGG) is erop gericht deze vicieuze cirkel te doorbreken en vormt
daarmee een belangrijk onderdeel van het bredere beleid tegen laaggeletterdheid. Sinds eind 2024
zijn gemeenten verantwoordelijk voor de regie binnen de GGG, met als doel te voorkomen dat een
nieuwe generatie opgroeit met taalachterstanden.

Het stimuleren van taalvaardigheid begint al op jonge leeftijd. Ouders die hun kinderen vroeg en actief
ondersteunen in hun taalontwikkeling, leggen een stevige basis voor hun verdere leer- en
leesvaardigheden. Dit draagt niet alleen bij aan betere schoolprestaties, maar ook aan de ontwikkeling
van essentiéle basisvaardigheden die invloed hebben op allerlei levensgebieden: van gezondheid en
onderwijs tot werk, financién en sociale contacten.

Tegelijkertijd geldt: hoe sterker de taalvaardigheid van ouders, hoe beter zij hun kinderen hierin
kunnen begeleiden. Goede taal- en digitale vaardigheden maken het bovendien makkelijker om
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betrokken te zijn bij het leven van hun kinderen. Denk aan communicatie met school of
sportvereniging, of het gebruik van apps van bijvoorbeeld school en kinderopvang.

BplusC levert hier een waardevolle bijdrage aan via het (Digi)Taalhuis, STEK en BoekStart. Ouders —
en andere volwassenen — kunnen bij ons op een laagdrempelige, informele en gratis manier werken
aan hun taal- en digitale vaardigheden. We bieden dit aanbod zo wijkgericht mogelijk aan, zodat
zoveel mogelijk Leidse ouders toegang hebben tot ondersteuning die bij hen past.

13



BplusC is er voor alle inwoners als laagdrempelige ontmoetingsplek waar lezen, leren en ontdekken

centraal staan. Toegankelijkheid is daarbij een belangrijk uitgangspunt. Daarom hebben we met

ingang van 1 februari 2025 de openingstijden met 13 uur per week verruimd. Naast de verdubbeling
van de avondopenstelling in de Nieuwstraat is er nu ook in de Stevenshof, Merenwijk en Leiderdorp

een avondopenstelling. Ook zijn daar de openingstijden op de zaterdag verruimd.

Sinds februari 2025 zijn we gaan werken met vaste teams op de vestigingen: herkenbare gezichten
voor bezoekers met meer verbinding met de wijk. Uitgangspunt is minder reactief achter de balie en
meer tussen de boeken in verbinding met de bezoekers uit de wijk. Hierdoor willen we steeds beter in
staat zijn om tegemoet te komen aan de behoeften in de wijken. Ook is er nu tijd beschikbaar voor

medewerkers om expertise te ontwikkelen op het gebied van jeugd en collectie, maar ook voor

onderlinge kennisdeling en ontwikkeling.

Ontwikkeling ledenaantallen
2025 ziet een daling van het aantal leden ten opzichte van 2024. Deze daling is deels te verklaren
door een administratieve wijziging bij de abonnementen in Het Gebouw. De individuele Bibliotheek op
School-passen zijn daar omgezet naar klassenpassen. Hierdoor is het aantal geregistreerde leden

gedaald. Deze daling weerspiegelt dus voornamelijk een wijziging in registratievorm en niet per se een
daadwerkelijke afname in gebruik.

Daarnaast is er een geleidelijke daling zichtbaar in het jongerenabonnement. Voor deze afname is
geen duidelijke, directe oorzaak aan te wijzen. Een mogelijke verklaring is dat sinds de invoering van
het jongerenabonnement nog geen gerichte of actieve promotiecampagne heeft plaatsgevonden.

Dit jaar zijn voor het eerst ook de leden van de Online Bibliotheek meegenomen in het overzicht,
waarbij ook de cijfers van voorgaande jaren zijn toegevoegd. In deze cijfers is juist een duidelijke groei
zichtbaar, zowel in het aantal leden als in het aantal uitleningen. Hierbij moet worden opgemerkt dat
de leeftijdscategorieén van de Online Bibliotheek enigszins afwijken van de categorieén die wij in onze
eigen rapportages hanteren (zie tabel).

0-12jr 7.211 7.375 7.791 0-12jr 7.972 7.755 -3%
13-18jr 1.853 1.885 2.060 13-18 jr 2.222 2.191 -1%
18-21jr 386 481 879 18-25jr 1.152 967 -16%
21-65ijr 5.541 5.742 5.508 26-65 jr 5.353 5.290 -1%
>65jr 2.755 2.785 2.894 >65jr 2.872 2.952 3%
Totaal 17.746 | 18.268| 19.132 Totaal| 19.571| 19.155 -2%

0-12jr 1.686 1.865 2.023 0-12jr 2.066 2.007 -3%
13-18jr 525 494 557 13-18 jr 616 630 2%
18-21jr 154 158 227 18-25jr 297 212 -29%
21-65jr 951 1.002 964 26-65jr 920 937 2%
>65 jr 847 843 846 >65 jr 821 823 0%
Totaal 4.163 4.362 4.617 Totaal 4.720 4.609 -2%




0-12jr 549 703 798 1.062 1.324 25%
13-18jr 436 608 723 896 1.034 15%
18-30 jr 408 496 537 842 1.192 42%
31-60 jr 1.471 1.752 1.940 2.285 2.615 14%
>60 jr 1.032 1.319 1.583 1.876 2.150 15%
Totaal 3.896 4.878 5.581 6.961 8.315 19%
Uitleningen

In al onze vestigingen kunnen onze leden eenvoudig fysieke materialen lenen. Daarnaast kunnen zij
als lid van BplusC ook gratis e-books, luisterboeken en tijdschriften lenen in de landelijke online
bibliotheek.

De uitleningen van fysieke materialen laten in 2025 een daling zien. Een belangrijke verklaring
hiervoor is de tijdelijke sluiting van bibliotheek Stevenshof in de periode mei tot en met augustus
vanwege de verbouwing. Gedurende deze maanden was het niet mogelijk om hier materialen uit te
lenen. Op basis van het gemiddelde aantal uitleningen in dezelfde periode in 2024 betekende de
sluiting een verlies van ongeveer 22.000 uitleningen. In de gepresenteerde cijfers is daarom voor
2025 een kolom met de werkelijke cijfers toegevoegd zodat de rapportage overeenkomt met het
feitelijk aantal uitleningen. En ter vergelijking zijn gecorrigeerde cijfers berekend die laten zien hoe de
uitleningen zich zouden hebben ontwikkeld zonder de tijdelijke sluiting

Daarnaast is in 2025 ook het totale aantal leden licht gedaald. Een lager aantal leden leidt doorgaans
ook tot minder uitleningen, wat eveneens kan bijdragen aan de afname van het aantal fysieke
uitleningen.

De uitleningen van e-books en luisterboeken laten daarentegen een duidelijke stijging zien. In
absolute aantallen blijven deze digitale uitleningen nog achter bij de fysieke uitleningen, maar
procentueel gezien is de groei aanzienlijk. Dit wijst op een toenemend gebruik van de digitale collectie
en sluit aan bij de groei die ook zichtbaar is in het aantal leden van de online bibliotheek.

Het gemiddeld aantal uitleningen per lid komt uit op 26 materialen per jaar; dit is ten opzichte van
2024 gelijk gebleven. De jeugdcollectie voor 0-12 jaar was goed voor 54% van de uitleningen, wat in
lijn is met 2023 en 2024.

Omdat niet met zekerheid valt te zeggen waar leden hun boeken lenen, tonen we Leiden en
Leiderdorp in een gezamenlijke tabel. Met de invoering van het nieuwe bibliotheeksysteem gaan we er
van uit dat we vanaf juli 2026 de cijfers inzichtelijk per vestiging te kunnen tonen.

0-12jr 338.289 | 347.644 0-12jr| 343.047| 318.565| 334.565 -2%
13-18jr 21540 21.975| 13-18jr| 22.368| 26.506| 26.506 18%
18-21jr 3.621 4.439| 18-25jr| 10.063| 11.293| 11.293 12%
21-65ijr 156.321| 159.643 | 26-65jr| 148.296 | 140.661| 146.661 -1%
>65 jr 101.078 | 103.736 >65jr| 103.617 | 104.216 | 104.216 1%
Totaal 620.849 | 637.437 | Totaal | 627.391 | 601.241 | 623.241 1%
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0-12jr 3.021 2.299 2.267 2.538 2.885 14%
13-18jr 1.677 1.657 1.633 1.613 1.640 2%
18-30 jr 3.790 3.350 3.412 3.803 3.5623 -T%
31-60 jr 21.615 21.242 21.469 21.757 21.783 0%
>60 jr 19.844 20.933 23.097 24.548 25.745 5%
Totaal 49.947 49.481 51.878 54.259 55.576 2%

0-12jr 4.277 4.728 5.305 5.789 6.568 13%
13-18jr 1.136 1.058 929 1.174 1.438 22%
18-30 jr 1.649 1.789 1.638 1.787 1.696 -5%
31-60 jr 9.210 10.712 10.775 12.107 12.242 1%
>60 jr 5.636 6.671 7.566 8.553 8.337 -3%
Totaal 21.908 24.958 26.213 29.410 30.281 3%

Het komt regelmatig voor dat (groot)ouders jeugdboeken lenen op hun volwassen pas. Dat betekent
dat er mogelijk een vertekening is in het aantal uitleningen per categorie. In 2025 hebben we dezelfde
indeling aangehouden als in vorige jaren. In 2026 gaan we over naar een nieuw bibliotheeksysteem

en kijken we of we hier een verandering in moeten aanbrengen.

Bezoeken

Het aantal bezoeken is in 2025 gestegen ten opzichte van de jaren daarvoor. Voor twee van onze
vestigingen presenteren we in een extra kolom gecorrigeerde cijfers vanwege een tijdelijke sluiting en
het niet functioneren van de tellers. Zo is er één kolom met het werkelijk aantal bezoeken zodat de
rapportage overeenkomt met de feitelijke dienstverlening. En ter vergelijking zijn gecorrigeerde cijfers
berekend die laten zien hoe de bezoekersaantallen zich zouden hebben ontwikkeld zonder
bijzonderheden.

Tijdens de verbouwing van mei tot en met augustus in bibliotheek Stevenshof was het niet mogelijk
om bezoekers te ontvangen. Op basis van het gemiddelde bezoekenaantal in dezelfde periode in
2024 betekende de sluiting een verlies van ongeveer 13.000 bezoeken. De verbouwing was
noodzakelijk om de kwaliteit en toegankelijkheid van het gebouw en de dienstverlening te verbeteren.
Sinds de heropening in september zien we een stijgende lijn in het gebruik van de vernieuwde
bibliotheek, wat bevestigt dat de investering bijdraagt aan een duurzaam hoger serviceniveau.

Daarnaast hebben de tellers in onze vestiging in de Nieuwstraat in maand juni tijdelijk niet
gefunctioneerd. Ook hier presenteren we de werkelijke cijffers en de gecorrigeerde cijfers die zijn
gebaseerd op de maand juni in 2024.

Bibliotheek Nieuwstraat 278.892| 328.324| 356.147| 326.470| 356.470 0%
Bibliotheek Merenwijk 45.222 45.993 48.717 50.769 50.769 4%
Bibliotheek Stevenshof 38.759 43.071 43.927 30.976 44.078 0%
Bibliotheek Het Gebouw 53.096 58.109 66.952 69.657 69.657 4%
Bibliotheek Leiderdorp 124.846| 137.761| 144.840| 150.726| 150.726 4%
Totaal 540.815| 613.258| 660.583| 628.598| 671.699 2%




Voorlezen in de bibliotheek

In alle bibliotheekvestigingen wordt wekelijks voorgelezen aan kinderen om zowel ouders als kinderen
(extra) met voorlezen in aanraking te laten komen, te inspireren en een extra motivatie te geven om
naar de bibliotheek te komen. Gekke, leuke, spannende en mooie verhalen prikkelen de fantasie. Ze
ontwikkelen het taalgevoel van jonge kinderen en breiden hun woordenschat uit. Het voorlezen is in
eerste instantie voor kinderen in de leeftijd 2 tot 4 jaar. Onze voorlezers kiezen boeken die aansluiten
bij deze leeftijd, maar een jonger (of ouder) broertje of zusje is altijd welkom om aan te sluiten.

We hebben ook maandelijkse voorleesmomenten in andere talen om meertaligheid te ondersteunen
en de moedertaal van kinderen te behouden. De codrdinatoren van deze groepen zijn in Leiden
gevestigd en zijn vaak verbonden aan een school of de universiteit. Zo is er elke vierde zaterdag van
de maand een Spaans voorleesmoment in bibliotheek Nieuwstraat, in samenwerking met Mini-
Lectores Leiden, onderdeel van Mini-Lectores Holanda. Kinderen luisteren naar een Spaans
prentenboek en doen daarna een spel, muziek, dans of creatieve activiteit. ledere laatste zondag van
de maand is er een Grieks voorleesmoment in de Nieuwstraat, waarbij kinderen een Grieks
prentenboek beluisteren, actief deelnemen en creatieve knutselwerkjes maken geinspireerd op het
verhaal. De omvang per groep verschilt, maar er komen meestal 15-20 gezinnen per keer.

Leesclubs

Leesclubs vergroten het leesplezier en stimuleren mensen om nieuwe perspectieven te ontdekken én
om nieuwe mensen te ontmoeten. Bij BplusC zijn er verschillende vormen om deel te nemen aan een
leesclub.

In samenwerking met Senia — een landelijke organisatie van leeskringen — brengen we lezers samen
in leeskringen om met elkaar verdieping te vinden in boeken en verhalen. Geinteresseerde lezers
melden zich gratis aan en met genoeg interesse wordt een nieuwe leeskring gestart. Deelnemers
lezen dezelfde titel en bespreken deze vervolgens in een groep, wat leidt tot inspiratie, nieuwe
inzichten en een rijkere leeservaring. De leeskringen vinden plaats in al onze

bibliotheekvestigingen. In 2025 waren er 23 leeskringen actief met gemiddeld 7 deelnemers per
groep.

Voor iedereen tussen de 20 en 30 jaar die van lezen houdst is er de Twintigers Boekenclub in
bibliotheek Nieuwstraat. De leden kiezen samen welke boeken worden gelezen en om de zes weken
duiken zij op donderdagavond in een nieuw boek. Het draait om gezelligheid en plezier in lezen,
zonder verplichtingen. Als een lid een keer niet kan komen of het boek spreekt niet aan sluit deze
gewoon weer aan wanneer het uitkomt.

De Silent Book Club is een internationale community van lezers die in 2.200 leesclubs in meer dan 60
landen samenkomen om in stilte boeken te lezen. ledere derde donderdagavond van de maand vindt
er in bibliotheek Nieuwstraat een Silent Book Club plaats. Tijdens deze avond zonder afleiding vinden
lezers de rust om eindelijk weer eens een boek open te slaan. Er is geen verplichte leesstof — lezers
brengen hun eigen boek mee of kiezen ter plekke uit de collectie.

Website

Naast een fysieke plek in de stad bieden we met onze website ook een digitale plek voor onze online
bereikbaarheid. Nu we met onze website zijn overgegaan naar de WAAS (website as a service) van
de Koninklijke Bibliotheek (KB) is de functionaliteit voor onze klanten enorm verbeterd. Leden kunnen
inloggen in ‘Mijn Bibliotheek’ en daar hun eigen gegevens inzien en wijzigen, uitleningen en
reserveringen bekijken, verlengen en voorkeurslijsties opslaan. Het zoeken in de catalogus is
makkelijker en sneller geworden en onze dienstverlening is beter te vinden.

Voor wie even niet weet wat ze willen lezen zijn er inspiratiepagina’s op genre en boekentips waarmee
we aanhaken op content van andere bibliotheken die via de WAAS beschikbaar wordt gesteld. En
door de aansluiting op de landelijke digitale infrastructuur zijn e-books en luisterboeken makkelijker te
vinden.

BoekStart in de bibliotheek: het BoekStartkoffertje
Het leesbevorderingsprogramma BoekStart is ontwikkeld door Stichting Lezen en de Koninklijke
Bibliotheek. De aanpak richt zich op kinderen van 0 tot 4 jaar en hun ouders/verzorgers. Samen een
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boekje lezen stimuleert de taal- en spraakontwikkeling van het jonge kind en verhoogt de concentratie.
Om ouders te stimuleren hun kindje al vroeg voor te lezen krijgen zij van de gemeente een brief met
een voucher voor het ophalen van een BoekStart koffertje als zij hun kindje gratis lid maken van de
bibliotheek. Het koffertje bevat een babyboekje, informatie over voorlezen en een info-flyer over de
bibliotheek. In 2025 is er een totaal van 356 BoekStartkoffertjes uitgedeeld op onze vestigingen wat
gelijk staat aan ongeveer 30% van de geboorten in Leiden.

BoekStart in de Kinderopvang

In samenwerking met de kinderopvangorganisaties en de gemeente brengen we kinderen en hun
ouders ook via de kinderopvang intensief met boeken en (voor)lezen in aanraking. Binnen onze
samenwerking met 26 Leidse kinderopvanglocaties van Stichting Peuterspeelzaal Leiden (SPL),
Flowerkids en Partou hebben we de Impulsregeling BoekStart in de Kinderopvang ontvangen.

Deze regeling is een onderdeel van het Masterplan Basisvaardigheden OCW en biedt een
Leesbevorderingsaanpak waarbij er wordt gewerkt aan netwerk & beleid, expertise van de
pedagogisch professionals, leesomgeving en (digitale) collectie, monitoring, een voorlees- en
mediaplan, lees bevorderende activiteiten en ouderbetrokkenheid. Omdat ook de gemeente
Leiderdorp sinds 2025 de samenwerking met BplusC op gelijke kansen via leesbevordering heeft
verstevigd, is er ook voor 3 kinderopvanglocaties in Leiderdorp subsidie aangevraagd. FloreoKids
locaties Buitenhof en Hoftuyn en Partou locatie Ziezo hebben de subsidie voor BoekStart toegekend
gekregen. BplusC bedient hiermee 29 locaties kinderopvang van vier partners. We bereiken met dit
programma 704 kinderen.

Ook de Groeigroep van SPL in Leiden bieden we advies op een leesrijke omgeving van hun
opvangruimte. De Groeigroep van SPL is een speciaal ontwikkelingsproject voor kinderen van 4 jaar
die nog niet helemaal klaar zijn voor groep 1, maar wel de capaciteiten hebben. Het is een intensieve
tussenvorm tussen de peuterspeelzaal en basisschool, gericht op het aanleren van schoolse
vaardigheden om de overstap te vergemakkelijken.

Voortgang van het BoekStartprogramma

Alle kinderopvanglocaties hebben via de BoekStart-subsidie een bibliotheekabonnement zodat in
nauw contact met de leesconsulent boeken of voorleesmateriaal geleend kunnen worden die nog
ontbreken aan de vaste collectie op de kinderopvanglocatie. De vertelplaten en voorleeskoffers,
materialen die interactief voorlezen vergemakkelijken, zijn in 2025 opgenomen in onze collectie en ook
voor particuliere leden te leen. De boekencollecties op de kinderopvanglocaties worden gesaneerd en
aangevuld in samenwerking met Jeugdboekhandel Silvester Leiden. Deze collecties sluiten aan bij
methodes die kinderopvanglocaties gebruiken zoals Piramide of Uk en Puk. Om de brede ontwikkeling
te stimuleren wordt bij elke locatie gekeken of de leeshoek voldoet en ook digitaal aanbod wordt
besproken.

De trainingen Interactief Voorlezen voor Pedagogisch professionals van SPL en Flowerkids (beide 20
medewerkers) vonden plaats op studiedagen in september. De training aan voorleescodrdinatoren
vindt nog plaats in het voorjaar van 2026 en daarmee zal het leesbeleid van de vier betrokken partijen
in 2026 worden vastgesteld. BplusC adviseert bij zowel SPL en Flowerkids op de borging van het
leesbeleid. Deze stap wordt in 2026 ook voor de andere organisaties gezet.
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Pedagogisch professionals inspireren we jaarlijks tijdens de BplusC Inspiratiemiddag. In 2025
koppelden we deze voor het eerst aan de Nationale Voorleesdagen en deze vindt daarom plaats in
januari 2026.

Door ouderbetrokkenheid onderdeel te maken van het voorleesbeleid van het kinderdagverblijf is het
werken aan gelijke kansen ook binnen BoekStart een focus. Dit doen we bijvoorbeeld door ouders
tijdens koffie-ochtenden te informeren over het belang van voorlezen en interactief voor te lezen.
Andere activiteiten waarbij we ouders, kinderen en pedagogisch professionals inspireren, zijn de
voorleesmomenten waarbij onze medewerkers op locatie komen voorlezen zoals tijdens De Nationale
Voorleesdagen en activiteiten die we koppelen aan een voorgelezen boek. Met deze activiteiten
stimuleren we de brede ontwikkeling van het jonge kind en halen pedagogisch professionals meerdere
leesdoelen in één keer.

Aanvullend op deze integratieve manier van werken bieden we kinderopvanglocaties de mogelijkheid
om bij het lezen van de boeken muziek, cultuur of natuur activiteiten in te zetten. Hierbij betrekken we
muziek- en cultuurdocenten uit het netwerk van BplusC en Verwonder om de hoek.

Aandachtspunt in de uitvoering van het programma is om steeds duidelijk te maken dat BoekStart een
te verankeren houding en aanpak is en geen lesmethode. De in oktober afgenomen Monitor BoekStart
werd door alle BoekStart-locaties ingevuld. Ook de bibliotheek vult deze monitor in. De resultaten
hiervan worden in het voorjaar van 2026 gepubliceerd door Stichting Lezen.

Naar Buiten!

In 2025 zijn we gestart met het ontwikkelen van een educatief programma waarbij we het lezen van
een boek een vervolg geven door er een betekenisvolle activiteit aan te koppelen die plaats kan
hebben op het kinderdagverblijf of extern. Deze activiteiten worden op het kinderdagverblijf
geintroduceerd waarbij ouders worden gevraagd als begeleider. Op deze manier wordt het lezen op
het kinderdagverblijf gekoppeld aan thuis; we laten ouders zien wat je in de vrije tijd allemaal rond een
boek kunt ondernemen en hoe je de spelenderwijs de (taal)ontwikkeling kunt bevorderen.

Samenwerking met partners in de stad

Oudervoorlichting

(Meertalige) ouders bereiken is niet altijd makkelijk. Samen met CJG, SOL, JES Rijnland en 1801 zijn
we in 2025 gestart met het organiseren van informatieve ouderbijeenkomsten om ouders bij de
opvoeding van hun kind te ondersteunen. Elke partner brengt een relevant onderwerp voor het
voetlicht, dat van BplusC is Leesbevordering. De eerste bijeenkomst is gepland voor februari 2026.

JES Rijnland

In juni 2025 ondertekenende de bestuurders van JES Rijnland en BplusC een
samenwerkingsovereenkomst. De activiteiten die we samen doorlopen bieden ouders onder andere
ondersteunende vaardigheden op het gebied van lees- en taalplezier en de mogelijkheid structureel
gebruik te maken van onze bibliotheekvoorzieningen.

JES Rijnland en BplusC organiseren samen de VoorleesExpress. Projectdrager JES Rijnland
selecteert de deelnemers, koppelt ze aan een gezin, begeleidt en ondersteunt. Een van de doelen is
het voorleesritueel zo veel mogelijk over te dragen aan een ouder. BplusC biedt de voorlezers een
gratis lidmaatschap, een cursusavond over interactief voorlezen, advies en boeken op maat.

De BiebExpeditie is erop gericht om kwetsbare gezinnen te stimuleren om over de drempel van de
bibliotheek heen te komen. Alle gezinnen die bij een programma van JES Rijnland betrokken zijn of
zijn geweest, worden uitgenodigd. We organiseren samen een laagdrempelige activiteit waarbij 70
ouders en kinderen de bibliotheek beter leren kennen.

De speelgroepen van JES Rijnland en SPL laten ouders van dreumesen ervaren hoe belangrijk
samen spelen is en zorgt voor ontmoeting met andere ouders uit de wijk. BplusC leest voor, informeert
over het belang van voorlezen en helpt bij het inschrijven bij de bibliotheek. De speelgroepen
bezoeken hun bibliotheekvestiging in de buurt. Leesmediaconsulenten van BplusC bezoeken op hun
beurt twee keer per jaar de speelgroepen Mors en Zuidwest op locatie. Hier stond ook de biebbus
klaar zodat beide speelgroepen gemakkelijk een (mobiele) bibliotheekvestiging konden bezoeken.
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Op zondag 29 juni 2025 was het Nationale Buitenleesdag. BplusC en JES Rijnland zetten op het
BuitenBeestFeest van Stichting Naar Buiten! een voorleesplek neer waar gratis enkele boektitels te
verkrijgen waren, informatie op voorlezen werd gegeven en er door onze vrijwilligers werd
voorgelezen met een vertelkastje.

Om de Voorleesvrijwilligers van de VoorleesExpress en de voorlezers op onze bibliotheekvestigingen
te inspireren en professionaliseren hebben BplusC en JES Rijnland gezamenlijk een training
Interactief Voorlezen ontwikkeld waarin naast informatie over betekenisvol voorlezen, beschikbare
materialen zoals vertelplaten en voorleeskoffers ook het contact met ouders wordt behandeld. De
vrijwilligers wisselen ervaringen uit en inspireren elkaar. We kregen enthousiaste reacties en de
training zal in 2026 worden herhaald.

Nationale Voorleesdagen
De Nationale Voorleesdagen is het grootste boekenfeest voor kinderen van 0 tot 6 jaar. In 2025
vonden de Voorleesdagen plaats van 24 januari t/m 3 februari.

Ter voorbereiding op de Nationale Voorleesdagen 2025 hebben we voor pedagogisch professionals
een inspiratie avond georganiseerd. Auteur Mies van Hout vertelde over haar werk, pedagogisch
professionals leerden in een half uur de basis van het ukelele spelen en volgden de workshop ‘Van
boek naar beleving’.

Natuurlijk werd er door onze voorlezers tijdens de
Nationale Voorleesdagen extra voorgelezen op al
onze vestigingen. Daarnaast lazen BL-ers voor in
Leiden en Leiderdorp. Burgemeester Heijkoop las
voor aan twee BoekStart peutergroepen van SPL in
bibliotheek Het Gebouw. Anna van de Boogaard,
directeur van JES Rijnland, las in bibliotheek
Merenwijk voor aan gezinnen van de
VoorleesExpress en twee kleutergroepen van BS De
Merenwijk. Op vestiging Leiderdorp las wethouder
Romeijn voor aan een BSO groep en een kleuterklas.

Ook op alle bij ons aangesloten kinderopvanglocaties
is voorgelezen door medewerkers van BplusC. Een
door ons ontworpen speelwerkbrief met tips en
werkvormen passend bij het prentenboek van het jaar Rinus bood extra educatlef aanbod
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Tijdens de Voorleesdagen konden gezinnen op elke vestiging workshops volgen en samen aan de
slag. 57 gezinnen hebben samen van de workshops genoten.

De voor de Nationale Voorleesdagen geprogrammeerde Voorstelling De Boekeling van
theatergezelschap Knars koppelde lezen aan theater. Kinderen werden meegenomen in een
spannend en lief verhaal over het lezen van boeken. Deze voorstelling was in de ochtend toegankelijk
voor kinderen van de peuterspeelzaal en hun begeleiders. Er kwamen 63 kinderen met 15
ouders/begeleiders. In de middag ontvingen we op de vrij toegankelijke voorstelling 60 kinderen en 40
ouders/begeleiders.

Jeugdcollectie: vernieuwde collecties en de themaroute

In 2025 werden de eerste collecties zowel in de STEK-locaties als in de Vestiging Stevenshof,
geplaatst volgens de nieuwe jeugdcollectievisie. Onderdeel daarvan is de themaroute. Binnen deze
route staan boeken op een andere manier gepresenteerd: op aansprekende thema'’s in plaats van op
alfabet. Hiermee sluiten we beter aan bij zoekstrategieén van kinderen voor het vinden van het juiste
boek. Fictie en non-fictie worden door elkaar heen gepresenteerd waardoor kinderen met allerlei
soorten boeken in aanraking komen. Het ondersteunt onder meer de ontwikkeling van algemene
kennis en bijvoorbeeld ontwikkeling van woordenschat.

De themaroute werd gepresenteerd in de vestiging Stevenshof en opgebouwd in de STEKS van de
Lucas van Leyden STEEG en VLIET en in het praktijkcollege het Metrum. De STEK-scholen
investeerden in een eigen schoolcollectie van gemiddeld 5-7 boeken per kind. In 2025 werden deze
collecties opgebouwd. De leesmediaconsulenten van STEK adviseerden en ondersteunden bij de
aankoop en verwerking.

Dit resulteerde mede in meer zichtbaarheid van de jeugdcollectie in de stad en in de scholen.

Organisatie programma rondom collectie en aansluiting landelijke campagnes
leesplezier

BplusC organiseerde diverse activiteitenprogramma’s passend bij de landelijke
leesbevorderingscampagnes.

Kennismaken met jeugdliteratuur. Plezier
in (samen)lezen en verhalen beleven, 35 877
verbinden met partners in de stad

Kinderboekenweek 2025:
Vol Avontuur!

Nationale
voorleeswedstrijd groep 7 | Stimuleren van het voordragen/voorlezen 1 72
en 8

De Weddenschap bij het Stimuleren van het lezen van nieuwe

Metrum boeken 1 148
Waanzinnige Kennismaken met nieuwe boeken, 15 350
podcastworkshops verbinding digitale geletterdheid

Voor het basisonderwijs is de Kinderboekenweek de grootste campagne waarbij kinderen kennis
maken met een breed scala aan boeken en verhalen. Diverse activiteiten werden georganiseerd om
het leesplezier te stimuleren zoals verteltheater op de standplaatsen van de biebbus, een vossenjacht
met levende boekpersonages (leerlingen van het VO) voor drie basisscholen en een schrijversbezoek
van Auke Florian. Tijdens de Kinderboekenweek werd er samengewerkt met diverse partners in de
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stad zoals JES Rijnland en SOL. Samen met het Jeugdfonds en de organisatie van de Waanzinnige
podcast werden tijdens de Kinderboekenweek 15 groepen 6, 7 en 8 van de basisscholen in het
Gebouw, SBO de Vlieger en BS de Merenwijk bezocht om kennis te maken met nieuwe boeken
middels luisterfragmenten.

Praktijkcollege het Metrum startte met een STEK en deed mee aan de landelijke Weddenschap
waarbij alle leerlingen worden uitgedaagd om binnen zes maanden drie boeken te lezen. Alle
middelen werden ingezet; boek gelezen, gratis tosti verdiend. Dat werkt en resulteerde uiteindelijk in
ruim 400 gelezen boeken door de leerlingen uit hun nieuwe STEK. Wethouder Jermoumi opende de
STEK en trapte de Weddenschap af, las mee en ontving een afvaardiging van leerlingen om over
plezier in lezen te praten.

STEK

Vanaf het nieuwe schooljaar in september startte de inhoudelijke samenwerking met zes scholen (vier
in Leiden en twee in Leiderdorp) op het programma STEK. De leesmediaconsulenten werkten vanuit
de visie van de Bibliotheek op school samen met de leescodrdinatoren van de school. Dat leverde
onder meer de volgende resultaten op:

¢ In samenwerking met de leescodrdinatoren van de scholen zijn er voor alle scholen een lees-
mediaplan en activiteitenkalender opgesteld, activiteiten en openingen lopen door in
schooljaar 2025-2026.

¢ Alle aangesloten scholen hebben deelgenomen aan de monitor waarvan de resultaten worden
gepubliceerd in april-mei 2026. Hiermee brengen we de leesattitude en ontwikkeling van de
bovenbouwklassen in kaart, en een profiel van de leerkracht als leesbevorderaar.

¢ Inkoop voor schoolbibliotheken: opbouw naar 5-7 boeken gemiddeld per leerling in collectie.

e Op alle STEK scholen is er minimaal één leescodrdinator opgeleid binnen de visie van Open
Boek.

o Er zijn gemeenschappelijke vraagstukken in het onderwijs in kaart gebracht: de kennis van
jeugdliteratuur onder leerkrachten, de doorgaande leeslijn en niet gemotiveerde lezers,
meertaligheid, thematisch werken, rijke teksten en beelden zijn veelgenoemde onderwerpen.
Deze onderwerpen zijn meegenomen in het studiedagaanbod voor de STEK scholen.

e Voorbereiding op automatisering van de STEKSs. In navolging van de overgang naar
bibliotheeksysteem WISE voor geheel BplusC werden voorbereidingen getroffen om ook
SchoolWISE eind 2026 te kunnen implementeren.

e Planning voor 2026: in het voorjaar start de STEK samenwerking met scholen in het Gebouw.
In het najaar openen drie nieuwe STEKs in Leiden en een verkenning in het voortgezet
onderwijs van twee middelbare scholen.

Ondersteunen van het onderwijs/deskundigheidsbevordering

In het verlengde van het programma STEK werden op kleine schaal diverse workshops, trainingen en
activiteiten georganiseerd voor de bevordering van de deskundigheid van de onderwijsprofessional.
Daaraan kunnen zowel teams van STEK scholen als niet STEK scholen deelnemen.
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. Kennismaken met jeugdliteratuur | 25
Studiedag schoolteam o
en doorgaande leeslijn deelnemers
N_PO"programma Koffieochtend ouders Samenlezen met je kind
Zijlwijkschool
Training BSO Verdieping op voorlezen
Lezing en workshops Kennismaken en oefenen met
Inspiratiefestival voor lees bevorderende werkvormen | 35
onderwijsprofessionals | onderwijsprofessionals in de klas, kennismaken met deelnemers
PO jeugdliteratuur
Leescodrdinatoren PO, Schrijven van lees-mediaplan, 14
Opleiding Open Boek |zowel STEK als niet opstellen en borgen van visie en
. deelnemers
STEK beleid
Leerkrachten PO van Boekanalyse, delen van
Leesclubs PO diverse scholen uit analyse, divers
. . ervaringen
Leiden en de regio
Nulmeting bij STEK scholen van
Plan en netwerk Onderwiis PO kennis en attitude 6 scholen
digitale geletterdheid J informatievaardigheid
leerkrachten en leerlingen

Biebbus als educatiehub in de wijken
Per februari 2025 is de biebbus ondergebracht bij de afdeling Educatie. De biebbus komt met een
jeugdcollectie bij scholen in de wijken waar geen vestiging is. Na schooltijd staat hij op vaste plekken
in de wijk voor uitleen. Via de biebbus bereikten we in 2025 13 van de 35 scholen en 1 ITK.

Met de komst naar de afdeling Educatie is er een plan ontwikkeld om van de bus in plaats van een
jeugdvestiging op wielen een educatiehub te maken die aansluit bij het gedachtengoed van STEK. In
2025 draaiden we het normale bezoekprogramma en werkten aan voorbereiding op die nieuwe
invulling. Er werden diverse pilots en tests uitgevoerd om beter in kaart te krijgen waar scholen
behoefte aan hebben en hoe we aanbod op de bus kunnen verbinden aan STEK en landelijke

leesbevorderingscampagnes. In 2025 werden voorbereidingen getroffen om in 2026 een proef te doen
met schoolstandplaatsen in plaats van wijkstandplaatsen, de implementatie van de themaroute in de
bus vanaf het schooljaar 26-27 en een eigen kwalitatief aanbod aan kleine activiteiten leesbevordering
voor klassen die komen ruilen in de bus. Ook werden twee medewerkers van de biebbus geschoold
tot gediplomeerd leesmediaconsulent.

Onderwijsprogramma op de vestiging: klassikaal ruilen

Het onderwijsprogramma op de vestigingen is stabiel gebleven. De scholen die op loopafstand van de
vestiging zitten en een abonnement hebben, komen eens in de acht weken boeken lenen met hun
groepen. Het gaat hier om tien scholen en drie STEK scholen in Leiden die wisselend per school met
alle of een aantal groepen komen lenen op de vestiging. We bereiken daarmee een geschat aantal
leerlingen van 3.900. Het aantal uitleningen klassikaal ruilen (via de biebbus en vestigingen) bedroeg
62.483 uitleningen.

Opvallend is dat de meeste STEK scholen blijven komen; zij vinden de verbinding met de bibliotheek
belangrijk, ook als de uitleen niet echt meer nodig is omdat ze een uitgebreide eigen schoolbibliotheek
hebben. We bekijken in 2026 of we het aanbod voor deze scholen kunnen aanpassen om meer de
aandacht te leggen op de verbinding met doorlezen buiten schooltijd of andere programma’s van
educatie.

Meertaligheid als kracht

De kracht van meertaligheid is een actueel onderwerp binnen kinderopvang en basisscholen van
Leiden. Diverse partijen in de stad zoeken samenwerking en een gezamenlijke visie. BplusC heeft
onderzoek gedaan naar (landelijke) succesfactoren, hoe het netwerk in de stad in elkaar zit en een
voorzet gedaan op de definitie van een gezamenlijke visie. Zowel voor BplusC als voor Leiden. Deze
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informatie is met alle partijen gedeeld in het voorjaar van 2025. In navolging daarop is er
samenwerking gezocht met de Universiteit Leiden om de meertaligheid (welke talen spelen nu een rol
in het dagelijks leven) onder kinderen beter in kaart te krijgen. BplusC wil via een enquéte onder
pedagogisch professionals en onderwijsprofessionals beter in kaart krijgen waar ze tegenaan lopen in
hun dagelijkse praktijk en welk aanbod en deskundigheid vanuit BplusC daarbij kan ondersteunen. De
uitvoering van dit onderzoek gaat lopen tot zomer 2026.

In november 2025 werd de Nieuwstraat omgetoverd tot een festival Meertaligheid samen met de
gemeente en diverse partners in de stad. We ontvingen gezinnen in alle talen die onze stad rijk is.
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In 2024 zijn wij samen met de gemeente Leiden gekomen tot een nieuw exploitatiemodel voor onze
lessen en cursussen om zo weer te passen binnen de subsidiekaders van de gemeente. Onze focus
is daarmee komen te liggen op muziekeducatie- en participatie. Helaas betekende dit ook dat we
vanaf het schooljaar 2025-2026 geen lessen en cursussen meer aanbieden op het gebied van
beeldende kunst, dans, theater en taallessen (behalve Nederlandse les).

In januari hebben we verschillende bijeenkomsten georganiseerd om toe te lichten hoe we tot de
keuzes waren gekomen aan alle betrokkenen: medewerkers, gemeente Leiden en pers. Uiteraard
hebben ook alle leerlingen en cursisten een bericht ontvangen om uit te leggen wat er voor hen zou
veranderen. Om het aanbod niet verloren te laten gaan voor de stad is er hard gewerkt om deze
lessen en cursussen op verschillende manieren voort te zetten: een aantal docenten doet dit
zelfstandig, er zijn verbindingen gelegd met andere culturele aanbieders in de stad om zoveel mogelijk
bestaande cursussen op een andere locatie voort te zetten, terwijl andere uiteindelijk zijn beéindigd.
Aan het eind van het cursusseizoen vond het afscheid van de lessen en cursussen bij BplusC met
eindpresentaties en voorstellingen toch nog op een feestelijk wijze plaats.

In de komende jaren wordt het muziekonderwijs verder ontwikkeld, zodat het aansluit bij de tijd van
nu, met vernieuwing en meer focus op samenspel. Voor het schooljaar 2025-2026 actualiseren wij
daarom het exploitatiemodel vanuit onze visie om muziekeducatie en -participatie toekomstbestendig,
toegankelijk en kwalitatief te organiseren. De keuzes die we daarin maken, hangen samen met de
heroriéntatie van het totale muziek educatieve aanbod, de financieel-organisatorische kaders en de
focus op jeugd tot en met 20 jaar.

In 2026 werken we verder aan onze ambitie voor een toekomstbestendige muziekschool die aansluit
bij de muziekpraktijk van vandaag en de culturele behoeften van morgen. We streven naar een
toegankelijk, divers en toekomstgericht aanbod waarin populaire instrumenten, kleine instrumenten,
moderne muziekpraktijken, niet-westerse instrumenten en vernieuwde groepslessen elkaar
versterken. Groepsgericht leren wordt een belangrijk fundament: het maakt muziek betaalbaar en
sociaal, verlaagt de drempel voor nieuwe leerlingen en sluit aan bij de manier waarop veel kinderen
en jongeren muziek willen ervaren. Muziekeducatie vormt samen met muziekparticipatie één
samenhangend geheel binnen de afdeling Educatie. Vanuit die verbinding bouwen we aan een
stedelijke infrastructuur waarin muziek dichtbij inwoners staat, zowel in de wijken als in het centrum.

Definities en onderdelen van Muziekeducatie

Bij het analyseren en bespreken van ontwikkeling, ambitie en exploitatie voor het schooljaar 2025-
2026 is het essentieel om helder te hebben uit welke onderdelen muziekeducatie bestaat en wat we
daar precies onder verstaan. Duidelijke definities vormen de basis voor een gemeenschappelijk
begrip. Met de gemeente Leiden verkennen we daarom de belangrijkste begrippen en onderdelen
zodat verdere analyse en toepassing op een consistente manier kunnen plaatsvinden.

Ontwikkeling leerlingaantallen
Over de afgelopen twee schooljaren is binnen de instrumentale individuele en groepslessen een lichte
verschuiving zichtbaar van individuele lessen naar groepslessen.

De cijfers voor 2025-2026 zijn gebaseerd op een tussentijdse peiling met peildatum 17 november
2025, dus vroeg in het schooljaar. De huidige stand van 1.391 leerlingen geeft daardoor nog geen
volledig beeld van het totale jaar. In deze vergelijking nemen wij het jaar 2023-2024 niet mee, omdat
de beschikbare data niet representatief worden geacht vanwege onduidelijkheid over de gehanteerde
lesvormen en definities.

In 2025 zijn we gestopt met muziekeducatie in Wassenaar. Dit heeft invloed op de leerlingaantallen.
Een enkele leerling is behouden en krijgt nu les in de Stevenshof.
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Individueel 252 225
Groepsles 290 312
Cursus 391 413
Subtotaal kinderen 933 950
Individueel 214 205
Groepsles 229 228
Cursus 0 8
Subtotaal volwassenen 443 441
Totaal kinderen en volwassenen 1.376 1.391

De totale leerlingenaantallen zijn in november 2025 voorbij het niveau van het totaalresultaat van
2024-2025. De instroom bij kinderen stijgt, waarbij een verschuiving is te zien van individuele naar
groepslessen. Bij volwassenen staan we op 441 leerlingen, op koers ten opzichte van de 443 van
vorig jaar.

De verbreding van het programma naar modernere en meer diverse vormen van muziekeducatie heeft
effect. Activiteiten zoals elektronische muziekcreatie, popbands, singer-songwriting en niet-westerse
instrumenten trokken in de eerste twee maanden van het schooljaar al circa 40 nieuwe deelnemers
aan waarvan zo’'n 30 kinderen en 10 volwassenen. Dit laat zien dat verbreding direct bijdraagt aan het
vergroten van ons bereik en het aantrekken van nieuwe doelgroepen.

We koppelen het vernieuwde aanbod van de muziekschool direct aan het onderwijs en de wijk.
Digitale muziekcreatie is bijvoorbeeld niet alleen een lesvorm binnen de muziekschool, maar wordt
ook als workshop aangeboden via Kunstshot waardoor leerlingen kennismaken met moderne
muziekproductie. De nieuw geworven docent voor niet-westerse percussie wordt meteen actief in de
wijk ingezet via de Cultuurcoaches. Daarnaast ligt er de ambitie om dit schooljaar te starten met
introductietrajecten op scholen zodat leerlingen op een laagdrempelige manier kennis kunnen maken
met nieuwe instrumenten en stijlen. Hiermee zorgen we voor samenhang tussen binnenschools,
buitenschools en wijkgericht aanbod en bouwen we aan duurzame instroom.

Op basis van de cijfers tot nu toe verwachten we voor 2025-2026 opnieuw een gezonde totale
instroom. We zetten daarbij in op:

¢ versterking van de samenwerking met scholen en wijklocaties;
¢ introductietrajecten die instroom verhogen;
e gerichte stimulering van instrumenten met lage instroom.

Deze inzet ondersteunt de ontwikkeling van een toekomstbestendige muziekeducatie en sluit aan bij
de ambitie om muziek toegankelijk te maken voor alle inwoners van Leiden.

Populaire en kleine instrumenten

De populaire instrumenten vormen de (financiéle) basis van de muziekeducatie. Dit zijn instrumenten
met een hoge en stabiele instroom en uitstroom, een lage drempel voor beginners, een duidelijke
aanwezigheid in pop- en klassieke muziekcultuur en een sterke aansluiting op de jeugd. Ze worden
breed gekozen in zowel individuele lessen, groepslessen als band- en ensemblevorming.

In totaal volgen op dit moment 1.391 leerlingen en cursisten een muziekles of cursus bij de
muziekschool (peildatum 17-11-2025). Daarvan vallen 205 leerlingen binnen de categorie kleine
instrumenten, zoals instrumenten met een financiéle drempel (bijvoorbeeld harp of contrabas), minder
bekende instrumenten (zoals hobo of fagot) en instrumenten met historische waarde (zoals barokviool,
klavecimbel of traverso). Dat aantal ligt iets hoger dan vorig jaar toen deze categorie 191 leerlingen
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telde. Ondanks dat dit een positief signaal is en lijkt voort te komen uit de extra inzet op die kleine
instrumenten van afgelopen schooljaar, blijkt ook dat de groei zich beperkt tot een specifiek aantal
instrumenten en daalt de diversiteit.

Daarom is extra inzet op deze instrumenten essentieel en zullen wij, net als in voorgaande jaren,
doelgericht blijven investeren om deze kleine instrumenten in de volledige breedte in aantallen verder
te laten groeien.

Kinderen (t/m 20 jaar) 86 94
Volwassenen (21 jaar en ouder) 105 111
Totaal 191 205

De verhouding tussen beide categorieén laat een herkenbaar en stabiel beeld zien. Populaire
instrumenten en cursussen trekken het grootste deel van de instroom en versterken de zichtbaarheid
en financiéle basis van het muziekonderwijs. Deze groep vormt het fundament onder de totale
muziekparticipatie.

Het aandeel kleine instrumenten is kleiner maar van grote artistieke en educatieve waarde. Zij zorgen
voor orkesten, ensembles en verdieping binnen klassieke en historische muziekpraktijk. Deze
instrumenten vragen daarom om specifieke beleidsaandacht en gerichte ondersteuning.

De verwachting is dat de populaire instrumenten hun stabiele positie blijven behouden en geleidelijk in
aantal zullen groeien. Voor de kleine instrumenten ligt de opgave vooral in:

e verlagen van financiéle drempels bij individuele lessen;

e het stimuleren van de groei van kleine instrumenten in de volle breedte;
e verbinden van deze instrumenten met schoolprojecten;

¢ blijven organiseren van kennismakingstrajecten binnen BplusC.

Met deze maatregelen kan de deelname binnen deze categorie verder groeien en blijft de balans
tussen brede muziekparticipatie en specialistische instrumentale ontwikkeling gewaarborgd.

Activiteiten vanuit onze lessen en cursussen

In 2025 zijn er verschillende presentaties, concerten en voorstellingen gerealiseerd vanuit onze lessen
en cursussen. Presenteren is een wezenlijk onderdeel van goede kunsteducatie. Het is de vierde
component van de reeks: leren - creéren - reflecteren - presenteren.

Het hele jaar door krijgen muziekleerlingen de kans om hun muzikale vaardigheden te presenteren
tijdens voorspeelmomenten, bandmiddagen en concerten op verschillende locaties in Leiden. Deze
optredens vormen een belangrijk onderdeel van het leerproces: leerlingen ervaren hoe het is om
samen muziek te maken, voor publiek te spelen en hun ontwikkeling te delen met anderen.

Een bijzonder hoogtepunt was het Grote Harp Concert tijdens de Leidse Kindermuziekweek. In de
bibliotheek traden maar liefst tachtig harpisten samen op in een uitverkocht concert. Het programma
werd verrijkt door een verteller die het publiek meenam, waardoor het concert een unieke en
verhalende muzikale ervaring werd.

Net als vorig jaar werkten we intensief samen met het Jeugd Symfonieorkest Leiden, voorheen Jeugd
Symfonieorkest Rijnstreek, waar ook ons Kinderorkest en Juniorenorkest onderdeel van uitmaken. In
2025 werd deze samenwerking verder versterkt. Er vonden gezamenlijke concerten plaats, we
organiseerden een studieweekend voor muzikale verdieping en teambuilding en er was structureel
overleg met het nieuwe bestuur over verdere samenwerking en toegankelijkheid. De orkesten
versterken elkaar ook in de praktijk: jonge musici stromen vanuit het Kinderorkest en Juniorenorkest
door naar het JSL.

Het afgelopen jaar gaven verschillende ensembles, bands en koren van BplusC optredens. In februari
traden vier bands en twee solisten op tijdens onze bandmiddag in de Qbus. En tijdens concerten in
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meerdere verzorgingstehuizen deelden verschillende groepen hun muziek met bewoners en andere
aanwezigen. Onder meer dwarsfluit, klarinet, gitaar en een koor passeerden de revue.

In totaal stonden dit jaar meer dan 800 leerlingen op het podium en bezochten meer dan 2.100
mensen de concerten en presentaties. Deze activiteiten laten zien hoe muziekeducatie bijdraagt aan
de creatieve ontwikkeling van jongeren en hoe muziek een verbindende rol speelt binnen de stad.
Hiermee sluit het programma aan bij de bredere visie waarin muziekeducatie, samenspel en
presentatie samen een doorlopende leerlijn vormen binnen de culturele infrastructuur van Leiden.

Eind juni presenteerden de leerlingen van de dansschool van BplusC drie voorstellingen in Theater Ins
Blau. Van jonge kleuters tot volwassen jazzdansers: alle deelnemers stonden op het podium en sloten
hun optreden zichtbaar trots en met veel enthousiasme af. In totaal traden ongeveer 150 dansers op
voor circa 600 bezoekers.

De voorstellingen vormden een mooi voorbeeld van hoe dans bijdraagt aan de creatieve ontwikkeling
van deelnemers in Leiden. Het podium bood leerlingen de kans hun groei als danser te laten zien en
zich artistiek te uiten voor publiek.

Rondom deze afsluiting is een programmaboekje gemaakt en werd een groot eindfeest georganiseerd
waarbij ook oud-leerlingen aanwezig waren. Daarmee kreeg het afscheid van de dansschool een
bijzonder en feestelijk karakter. Tegelijkertijd is er samen met de docenten actief gezocht naar
mogelijkheden om hun lessen bij andere dansscholen of organisaties voort te zetten zodat leerlingen
hun dansontwikkeling ook na dit moment kunnen blijven vervolgen.

In juni presenteerden cursisten beeldende kunst van BplusC hun werk in een tentoonstelling in de
bibliotheek aan de Nieuwstraat. Cursisten namen deel aan de expositie en toonden een gevarieerde
selectie van hun werk aan het publiek.

De opening werd goed bezocht door vrienden, familie en reguliere bezoekers van de bibliotheek. In
totaal waren er ruim 100 aanwezigen bij de opening, die met veel belangstelling de kunstwerken
bekeken en in gesprek gingen met de makers.

Gedurende de rest van de maand bleef de tentoonstelling toegankelijk voor bibliotheekbezoekers,
waardoor een breder publiek de kans kreeg het werk van de cursisten te zien. De expositie vormde
tegelijkertijd de afronding van beeldende kunst bij BplusC. In het verlengde daarvan heeft
samenwerking en voortzetting van een deel van de activiteiten plaatsgevonden bij Ars Aemula
Naturae.

Muziekparticipatie: BuurtBand

De BuurtBand is een wijkorkest dat eind 2023 in Leiden is gestart door Fort van de Verbeelding en
inmiddels volledig is opgenomen in het aanbod van BplusC. Na de uitbreiding naar twee orkesten in
2024 is het aantal in 2025 verder gegroeid naar vier BuurtBands waarmee het doel voor deze fase
van het project is bereikt.

In 2025 organiseerde de BuurtBand ongeveer honderdvijftig gratis en laagdrempelige repetities in de
buurthuizen in Leiden Noord, De Mors, ZuidWest en Matilo. De deelnemersaantallen verschillen per
band en schommelden gedurende het jaar, maar gemiddeld waren er naar schatting tien deelnemers
per repetitie aanwezig: mensen met diverse achtergronden, met en zonder beperking, vitaal en minder
vitaal. Mensen die hun zorgen even willen vergeten of nieuwe contacten op willen doen. Muzikanten
en mensen die nog nooit muziek gemaakt hebben, in de leeftijd van 10 tot boven de 80 jaar.

Met deze deelnemers zijn in 2025 37 interactieve optredens en workshops gedaan op diverse locaties
in de stad, waarmee ongeveer 2.000 volwassenen en kinderen bereikt zijn. Zo speelde de BuurtBand
bijvoorbeeld op het BuitenBeestFeest en op de zomerfestivals van SOL, op de Pasar Malam, bij de
opening van de diversiteitsmaand van de gemeente Leiden, in het AZC Haagse Schouw, bij Radius,
Lumen, BuZz, Kindermuziekweek, op theaterfestival FAT, in de Wibar, voor het projectenbureau in het
Stadhuis, in de Week tegen Eenzaamheid bij Resto van Harte en op de Buurtcamping. Daarnaast
waren er diverse optredens in de buurthuizen en hebben studenten van de PABO een BuurtBand
workshop gevolgd in de Nieuwplaatz. Op deze manier is de zichtbaarheid van het project in 2025
ontzettend gegroeid. Ook landelijk is de zichtbaarheid verbeterd middels een tv-optreden bij Parels
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voor de Zwijnen van Raven van Dorst, waar 15 deelnemers aan hebben meegedaan. Vier
professionele muzikanten hebben meegespeeld met optredens en zeven conservatorium studenten.

Een van de hoogtepunten in 2025 was het XL-concert dat we met Fort van de Verbeelding en Incluzio
Leiden hebben georganiseerd in Het Gebouw. Hieraan namen ongeveer tachtig BuurtBand
deelnemers deel. Dit waren deelnemers van de Leidse BuurtBands en van de BuurtBands uit Den
Haag en Alpen aan de Rijn. Parallel aan het concert vond er een BuurtBand borgen bijeenkomst
plaats waarin partners uit het hele land hun gedachten uitwisselden over de borging van het project.
Het evenement trok ongeveer tweehonderd bezoekers. Daarnaast waren rondom dit evenement veel
vrijwilligers actief.

Door de samenwerking met partners zoals Incluzio Leiden is de BuurtBand stevig verankerd in de
wijken. Dit draagt bij aan de zichtbaarheid van cultuur en stimuleert bewoners om actief deel te nemen
aan muziek en culturele activiteiten in hun eigen omgeving.

Als sociaal project draagt de BuurtBand onder andere bij aan het tegengaan van eenzaamheid,
integratie van nieuwkomers, mentale gezondheid, sociale cohesie en taalvaardigheid. Daarnaast laat
het project zien dat een muziekparticipatieproject zoals dit wegens de lage drempel een enorm bereik
kan hebben en de toegankelijkheid van het culturele aanbod aanzienlijk kan verbeteren. In 2026
zullen we erop inzetten om deze aanpak en community nog verder te verbinden met ander cultureel
aanbod in Leiden en met de doorlopende leerlijn binnen muziekeducatie. Hiervoor zal onder andere
onderzocht worden hoe doorstroom naar lessen en cursussen (financieel) mogelijk gemaakt kan
worden. We zullen ook nagaan in welke mate de deelnemers gebruik kunnen maken van de
Sleutelpas.

Tot slot is in 2025 een begin gemaakt in het werken met vrijwilligers en stagiaires. Dit zal in 2026
uitgebreid worden om het project verder te verstevigen. Via een goede verbinding met het onderwijs
kunnen leerlingen van bijvoorbeeld sociaal werk en vak therapie muziek ervaring opdoen in het relatief
nieuwe werkveld van muziekparticipatie.

Centrum voor Amateurkunst Leiden (CAL)

Er zijn verschillende gesprekken geweest met de voorzitter van de WAK om te komen tot een nieuw
plan voor amateurkunst. Na bespreking van het plan werd duidelijk dat de gemeente geen
subsidiemogelijkheden binnen de huidige regeling voor amateurkunst zag om het nieuwe plan te
honoreren. Per 1 januari 2026 heeft BplusC de opdracht voor het ondersteunen van amateurkunst
teruggegeven aan de gemeente Leiden. Inmiddels heeft een overdracht plaatsgevonden.

Bezoeken Muziekschool en Muziekhuis

We zien de bezoeken aan onze culturele vestingen Muziekschool Rapenburg en het Muziekhuis
verder stijgen. Met name in de Muziekschool is het aantal bezoeken flink gestegen. Dit heeft onder
andere te maken met het feit dat onze muzieklessen die plaatsvonden in het Leidse Volkshuis na het
afstoten van deze locatie zijn verhuisd naar deze twee vestigingen.

Muziekschool Rapenburg 32.987 33.895 34.193 40.515 18%
Muziekhuis Middelstegracht 30.635 40.258 46.019 48.442 5%
Totaal 63.622 74.153 80.212 88.957 11%

Cultuureducatie

Aanbod cultuurpakketten voor scholen

Ook in het schooljaar 2025-2026 maakten ruim 75% van Leidse basisscholen gebruik van de
cultuurpakketten van BplusC. Met deze pakketten ondersteunen wij scholen bij het vormgeven van
een doorlopende leerlijn cultuureducatie. Afhankelijk van het gekozen pakket maken leerlingen kennis
met verschillende kunstdisciplines, zoals muziek, dans, theater, beeldende kunst en erfgoed of
bezoeken zij een theatervoorstelling die aansluit bij hun leeftijd en belevingswereld. Een overzicht van
het actuele aanbod is te vinden op bplusc.nl/cultuurpakketten.
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De activiteiten vonden plaats op verschillende locaties in de stad, waaronder theaters, buurthuizen en
schoolgebouwen. Workshops werden doorgaans verzorgd op de school zelf, bijvoorbeeld in het
klaslokaal, de speelzaal of de aula. Op deze manier blijft cultuureducatie laagdrempelig en goed
inpasbaar binnen het onderwijsprogramma van scholen.

Maatwerk

Naast de cultuurpakketten zetten wij ook in 2025-2026 nadrukkelijk in op maatwerktrajecten en
lessenreeksen die leerlingen de mogelijkheid bieden om zich gedurende een langere periode te
verdiepen in een kunstdiscipline. Door herhaling en verdieping krijgen leerlingen meer ruimte om
vaardigheden te ontwikkelen en om hun creativiteit verder te ontdekken.

Zo organiseerden wij op basisschool De Ley een volledige muziekweek waarin leerlingen intensief aan
de slag gingen met muziek en samenspel. Op basisschool De Vlieger organiseerden we kunstweken
met een extra focus op beeldende kunst. Deze activiteiten vonden plaats naast het reguliere
cultuurpakket en boden leerlingen de mogelijkheid om zich gedurende meerdere dagen te verdiepen
in verschillende vormen van beeldende expressie.

Ook de opmaat workshops zijn in het schooljaar 2025-2026 voortgezet op diverse scholen. Met deze
workshops maken leerlingen op een toegankelijke manier kennis met verschillende instrumenten en
muzikale mogelijkheden, vaak als eerste kennismaking met muziekonderwijs.

De Rijke schooldag

Binnen het programma van de Rijke Schooldag hebben wij onze samenwerking met verschillende
scholen voortgezet. Net als in het voorgaande schooljaar verzorgden wij naschoolse lessenreeksen
op het gebied van muziek en beeldende kunst waarbij leerlingen op een creatieve en laagdrempelige
manier kennismaakten met kunst en cultuur. In het schooljaar 2025-2026 sloten ook de scholen
Kwintijn en Pacelli bij dit programma aan waardoor het bereik van deze activiteiten verder werd
vergroot.

Pilot Combinatietrajecten

In het schooljaar 2025-2026 starten wij daarnaast met een pilot waarin cultuuractiviteiten meer in
samenhang worden aangeboden via zogenoemde combipakketten. In deze pilot onderzoeken wij hoe
workshops en lessenreeksen beter op elkaar kunnen aansluiten, zodat leerlingen door herhaling en
opbouw meer verdieping ervaren. Tegelijkertijd biedt deze werkwijze scholen meer mogelijkheden om
het cultuuraanbod te koppelen aan hun eigen onderwijsprogramma en curriculum. De pilot moet
inzicht geven in hoe deze aanpak in de toekomst structureel kan worden ingezet.

Kindermuziekweek

In het kader van de Leidse Kindermuziekweek vond op 8 april opnieuw de Kindermuziekshow plaats.
Meer dan 700 basisschoolleerlingen uit Leiden kwamen samen in de Stadsgehoorzaal om de
ingestudeerde liedjes en de Leidse rap gezamenlijk uit te voeren. Het programma hiervoor bestond dit
jaar uit het BplusC Kinderorkest die onder leiding van Bram Soentjens optrad als de ‘Doe-Maar-Mee-
Band’, de BplusC BuurtBand, Drumfanfare FBL, het BplusC Kidskoor en MC Arjen de Boer was
onderdeel van het programma.

De voorstelling had een sterk interactief karakter: leerlingen zongen mee, deden mee met
bodypercussie en vulden de zaal met enthousiast gezang. Hiermee werd muziek maken niet alleen
gepresenteerd, maar ook gezamenlijk beleefd.

In 2025 werd extra aandacht besteed aan de Leidse Kindermuziekweek. In dit kader werden onder
meer een instrumentenparade, het Grote Harpconcert, kleine concerten in de bibliotheek en
workshops georganiseerd waarmee kinderen op een laagdrempelige manier kennis konden maken
met muziek. Deze activiteiten droegen bij aan de zichtbaarheid van muziekeducatie in Leiden en
sloten aan bij de bredere ambitie om kinderen al vroeg in aanraking te laten komen met muziek en
samenspel.

Cultureel en kunstzinnige vorming in het voortgezet onderwijs

Cultuursjop en Kunstshot

Cultuursjop en Kunstshot zijn twee cultuurfestivals die we jaarlijks organiseren voor leerlingen uit het
voortgezet onderwijs in Leiden en omstreken. Cultuursjop is bedoeld voor leerlingen uit 3-vmbo; er
deden op 8 februari 290 leerlingen van zes scholen mee. Kunstshot vond in het najaar op vrijdag 26
september plaats. Hier deden 930 leerlingen van acht scholen aan mee.
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We organiseren de festivals in samenwerking met vele culturele partners in Leiden. Deelnemende
leerlingen gaan in kleine groepjes de stad door op ontdekkingsreis langs diverse cultuurinstellingen in
Leiden. De leerlingen volgen twee workshops en zien een voorstelling in de Leidse Schouwburg.

In de workshops ligt de nadruk op doen en ervaren zodat leerlingen de smaak te pakken krijgen en
later zelf hun weg vinden in het brede culturele aanbod dat de stad rijk is. De verschillende workshops
vonden plaats bij onder meer het Wereldmuseum Leiden, Museum Boerhaave, de Lakenhal en de
Hortus Botanicus. Bij BplusC volgden de leerlingen onder andere een djembé-workshop en een
schrijfworkshop onder leiding van auteur Chinouk Thijssen.

De deelnemers aan Kunstshot zagen in de Schouwburg de voorstelling Tinmendo The
G.R.E.AT.E.S.T. Show. Dit is een interactieve muziekvoorstelling over klimaatverandering. Greatest
staat voor: Global Relocation of Evolved Apes Towards Exoplanet Suitable for Terraformation! Het
bijzondere was dat de leerlingen invloed konden uitoefenen op wat zich op het podium afspeelde via
een app. Dit maakte de voorstelling verrassend en interactief.

Voor veel leerlingen vormde het optreden van Redo het hoogtepunt van Cultuursjop. In zijn
performance, met de titel NO EXCUSES NO LIMIT, liet de breakdancer zien hoe hij ondanks zijn
fysieke beperkingen altijd zijn dromen heeft nagejaagd. Redo’s verhaal, in combinatie met zijn
indrukwekkende performance, maakte veel indruk.

Cultuurcoach Leiden

Cultuurcoach Leiden wil deelname aan cultuur voor iedereen mogelijk maken, met in het bijzonder
aandacht voor groepen die belemmeringen ervaren om daaraan deel te nemen. Cultuurcoach Leiden
stimuleert deelname aan cultuur, koppelt vraag en aanbod aan elkaar en verbindt cultuur met andere
sectoren in de gemeente Leiden. Cultuurcoach Leiden heeft hiervoor een aparte UVOK met de
Gemeente Leiden. In deze UVOK zijn drie onderdelen uitgesplitst:

e Kunst en cultuur voor kinderen;
e Kunst en cultuur in welzijn;
e Kunst en cultuur in de wijk.

Voor een verslag van de projecten, werkzaamheden en de resultaten op deze drie gebieden in 2025
verwijzen we naar de Cultuurcoach eindverantwoording die al bij de gemeente Leiden is ingediend.
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We zien steeds vaker dat sociale en maatschappelijke vaardigheden als één van de
basisvaardigheden worden genoemd om goed te kunnen deelnemen aan de maatschappij.
Burgerschap is het vermogen om bijvoorbeeld je standpunt te kunnen verwoorden, mee te denken
over de stad en samen oplossingen te bedenken ondanks een diversiteit aan overtuigingen, ideeén en
belangen. De komende jaren onderzoeken we op welke manier BplusC kan bijdragen om Leidenaren
de kennis, vaardigheden en houding (verder) te ontwikkelen die ze nodig hebben om nu en later actief
te kunnen meedoen in onze samenleving. We beginnen klein en gaan dit de komende jaren door
middel van een aantal pilots (programma, activiteiten, debatten etc.) verder ontwikkelen. In 2026 wordt
dit thema verder uitgewerkt in een visie en een plan van aanpak.

Het voor ons nieuwe thema Burgerschap kunnen we niet vanuit de reguliere subsidie financieren. Wij
noemen het daarom een Bouwsteen en onze programmering is nog beperkt. We moeten hier externe
middelen zoals subsidies of bijdragen van fondsen voor gaan realiseren.

Maatschappelijke Schooldag

De Maatschappelijke Schooldag (MSD) is in 2025—2026 als pilot gestart op vier basisscholen in
Leiden in samenwerking met Stichting PROO Leiden-Leiderdorp en diverse maatschappelijke
partners. Met dit programma bieden we leerlingen uit groep 6-8 wekelijks een thematische lesdag,
verzorgd door pedagogisch gekwalificeerde begeleiders uit onder andere de cultuur-, techniek- en
maatschappelijke sector. De MSD richt zich op het versterken van kansengelijkheid, het verrijken van
het curriculum en het ontlasten van het onderwijsteam in het licht van het groeiende lerarentekort.

Binnen de pilot wordt gewerkt met een vaste structuur en een doorgaande leerlijn waarbij leren in en
met de wijk centraal staat. BplusC vervult hierin een codérdinerende rol in de ontwikkeling en uitvoering
van het programma. De pilotfase staat in het teken van het opdoen van praktijkervaring, het
versterken van samenwerking en het verder ontwikkelen van de methodiek. De resultaten en effecten
op onderwijskwaliteit, werkdruk en leerling ontwikkeling worden gedurende en na de pilotperiode in
kaart gebracht.

Op dit moment zijn er nog geen definitieve uitkomsten van de pilot beschikbaar. Deze volgen in het
tweede kwartaal van 2026. De eerste ervaringen worden gebruikt om het programma verder te
optimaliseren en te onderzoeken hoe opschaling mogelijk is. Hiermee werken we toe naar een
structurele en duurzame inbedding van de Maatschappelijke Schooldag in het onderwijs.
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Poézieweek — bibliotheek Nieuwstraat

In het kader van de Poézieweek verwelkomden we op zaterdag 1 februari 12 dichters uit Leiden en
omgeving op de Nieuwstraat. Rond het thema Lijfelijkheid droegen de dichters voor uit eigen werk en
nodigden zo bezoekers uit om het fysieke en het sensuele in de poézie te vieren.

Leo van Zanen presenteerde de middag. De deelnemende dichters waren Rik van Boeckel, Pieter van
Diepen, Paul Groenendaal, Albert Dorrestein, Tini Haartsen-Slappendel, Wilco van de Kamp, Desirée
van Keulen, Jaap Montagne, Han Ruijgrok, Charles Schouten en Joke Schrijvers. In twee rondes
lieten zij de toehoorders de kracht van poézie ervaren, soms ondersteund met muziek.

Leiden Global — bibliotheek Nieuwstraat

Op initiatief van Leiden Global, Leiden Kennisstad en BplusC vonden in 2025 verschillende Leidse
actualiteitencolleges plaats. Dit is een reeks gratis publiekslezingen waarin deskundigen actuele
thema’s behandelen, die soms wereldwijd spelen, en soms verband houden met specifieke regio’s en
culturen.

Thema’s die behandeld werden waren de nieuwe koers van Amerika, de positie van India en Pakistan
en misleiding in verkiezingstijd. Tijdens de colleges was er volop gelegenheid voor het uitwisselen van
kennis en het stellen van vragen. De colleges vonden plaats in samenwerking met de Universiteit
Leiden, voor de thema’s van dit jaar in het bijzonder met het Instituut Geschiedenis van de Universiteit
Leiden en het Leiden University Centre for Linguistics (LUCL).

Van Boek tot Doek — bibliotheek Merenwijk

In samenwerking met bewoners en de Wijkvereniging Merenwijk organiseerden we elke laatste vrijdag
van de maand (uitgezonderd de zomermaanden en december) onder de naam Van Boek tot Doek een
filmavond. Elke maand stond een andere boekverfilming centraal. De avond werd ingeleid met een
korte introductie, en na afloop wordt er altijd even nagepraat.

De keuze van de films waren verrassend en boden de bezoekers een diversiteit aan genres, van de
thriller De relinie van Simone van der Vlugt tot Brooklyn van de lerse auteur Colm Toéibin. In de
maanden april en november werden de filmkeuze en de inleiding verzorgd door de Rainbow Society
Leiden.

Lezingen i.s.m. Werkgroep Kunst en Cultuur Stevenshof - bibliotheek Stevenshof
Gedurende 2025 zijn er op verschillende momenten lezingen georganiseerd in bibliotheek Stevenshof,
in samenwerking met de Werkgroep Kunst en Cultuur, een onderdeel van de Wijkraad Stevenshof. De
onderwerpen waren zeer uiteenlopend:

o Paul Kessler hield op 4 februari een lezing over Hortus Botanicus. Leiden en de groene stad.

¢ Roderick van der Weerdt hield op 1 april een lezing over de wereld van Al en het genereren
van bijvoorbeeld tekst of afbeeldingen aan de hand van een prompt.

o Tijdens de lezing op 26 mei over straatnamen in de Stevenshof door Marijke Mooijaart leerden
mensen meer over de straathamen en de bijzondere vouwen naar wie deze straten vernoemd
zijn.

¢ In het kader van de ltaliéweek gaf Monica Spadafora, op 9 september een (Engelstalige)
lezing over drie generaties van goudsmeden in haar familie en hun werk.

e Op 11 november vertelde wetenschaps- en onderzoeksjournalist Stan van Pelt (bekend van
de Volkskrant) over een zorgwekkend én fascinerend fenomeen: fraude in de wetenschap.

Tijdens de verbouwing van onze vestiging in de Stevenshof vonden de activiteiten plaats bij het Huis
van de buurt, de locatie van Incluzio.

33



Programmering Leiderdorp

In 2025 zijn we gestart met het opbouwen van programmering in Leiderdorp; een nieuwe manier van
werken voor onze locatie in de Sterrentuin. Daarom is in bibliotheek Leiderdorp een Specialist
Programmering gestart die de eerste stappen heeft gezet in het onderzoeken van doelgroepen, het
bouwen van een lokaal netwerk en het anders inrichten van de vestiging om ruimte te creéren voor
ontmoeting, gesprek en initiatief. Hij vertelde er zelf over in het Leiderdorps Weekblad.

Dit resulteerde in 2025 in een uitvoeringsplan voor programmering en een programma met spelletjes,
ontspanning en ontmoeting voor alle leeftijden. Zo kun je tijdens The Offline Lounge lezen, goede
gesprekken voeren, spelen, kletsen of knutselen, als het maar zonder schermen is. Eén keer per
maand op zaterdag kunnen alle kinderen tussen 9 en 12 jaar mee op avontuur met Dungeons &
Dragons. Het Paper Café is dé plek voor creatievelingen van 18 tot 35 jaar. En in theater Toverlei
worden er in samenwerking met Filmhuis Leiderdorp films vertoond.

Begin 2026 wordt de bibliotheek in de Sterrentuin heringericht. Daar bouwen we verder aan een plek
waar je kunt leren, ontmoeten, uitwisselen en groeien. We ontwikkelen ons zo steeds meer tot een
community library: een plek van en voor de gemeenschap.

Open podium

In 2025 zijn er zeven muziekactiviteiten in bibliotheek Stevenshof georganiseerd in samenwerking met
de Werkgroep Kunst en Cultuur van de Wijkraad Stevenshof. Van jong tot oud betreedt tijdens Muziek
in de Bieb het podium, alle genres komen langs bespeeld door allerlei verschillende instrumenten.
Deze activiteiten zijn altijd op een zaterdag en worden goed bezocht.

In de Qbus-zaal van het Muziekhuis vond twee keer een Open Podium plaats: op vrijdag 25 april en
vrijdag 10 oktober. Meerdere Leidse bands presenteerden zich tijdens deze avonden.

Tentoonstellingen

In al onze bibliotheekvestigingen bieden we uiteenlopende, gratis tentoonstellingen aan, variérend van
lokale kunst en fotografie tot educatieve thema’s. In de bibliotheek Nieuwstraat waren 58
tentoonstellingen in 2025, variérend van een exposite van foto’s van Stichting Lumen Holland Rijnland
- portretten van medemensen met een persoonlijk verhaal over hun psychische klachten tot een
expositie in samenwerking met het Leids Stripfestival van beeldverhaal over de ontploffing van 't
Kruitschip. De wijklocaties hadden in totaal 14 tentoonstellingen. Hier bieden we zoveel mogelijk
lokale kunstenaars een plek.

Trends en ontwikkelingen

Themaroute in de Stevenshof

Na een grootschalige verbouwing ging de vestiging in Stevenshof op 13 september 2025 weer open.
Een van de meest in het oog springende veranderingen was de komst van de nieuwe themaroute.
Deze route, inclusief leesboom, laat bezoekers de kinder- en jeugdcollectie op een hele nieuwe
manier laat beleven.

De themaroute is opgezet naar het voorbeeld van bibliotheek DOK Delft en bestaat uit drie
verschillende werelden. De Lettertuin voor kinderen van 0-6 jaar, het Woordenbos voor kinderen van
6-9 jaar en het Boekenwoud voor kinderen van 9-14 jaar. Binnen deze werelden zijn vele
verschillende thema'’s te vinden, die ieder met hun eigen kleur herkenbaar zijn.

De thema’s en onderwerpen zijn voor kinderen herkenbaar en nodigen uit op ontdekkingstocht te gaan
binnen de collectie. Je zoekt immers niet per se op auteur, maar meer vanuit de vraag ‘waar zou ik
vandaag over willen lezen?’ Bijzonder daarbij is dat fictie en non-fictie door elkaar staan, ingedeeld in
de thema’s. Kinderen en jongeren vinden hierdoor sneller hun volgende favoriete boek.

In 2026 zal de themaroute ook in de vestigingen Het Gebouw en Leiderdorp gerealiseerd worden.

Aanschafsuggesties
We willen graag dat zoveel mogelijk mensen de kans krijgen om mee te denken over de collectie.
Vanaf 2025 kunnen mensen zowel in de vestigingen als online aanschafsuggesties doen door ze aan
medewerkers door te geven of het formulier in te vullen op de website. Alle suggesties worden
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centraal verzameld en beoordeeld. Op deze manier vergroten we de betrokkenheid van mensen bij de
collectie doordat ze op een laagdrempelige manier kunnen laten weten wat ze missen. De
aanschafsuggesties geven extra inzicht in wat mensen graag lezen en waar behoefte aan is. De
aanschafsuggesties vormen zo een manier om de collectie actueel, relevant en vraaggericht te
houden.

Investering SPUK-gelden
Met behulp van de SPUK-gelden hebben we in 2025 een aantal mooie investeringen kunnen doen in
de collectie.

In de vestiging Stevenshof hebben we dankzij de SPUK-gelden de jeugdcollectie aan kunnen vullen,
zodat er met de opening van de themaroute een extra aantrekkelijke jeugdcollectie staat. Maar ook de
volwassen non-fictie heeft een impuls gehad en komt, gepresenteerd in de vernieuwde vestiging,
extra goed tot zijn recht.

Het grootste te besteden bedrag was voor de vestiging Leiderdorp. In Leiderdorp zal de themaroute
voor de jeugd in 2026 uitgerold worden. Hiervoor zijn extra A-boeken aangeschaft. Voor de collectie
non-fictie zijn de populaire thema’s Gezondheid, Geschiedenis, Psyche en de Reisgidsen opgeknapt.
Op deze onderdelen heeft een kwaliteitsslag plaatsgevonden. Ook de collecties Engels, Young Adult
en D-boeken hebben we dankzij de SPUK-gelden op peil kunnen brengen.

Ook voor de vestiging Het Gebouw hebben we dankzij de SPUK-gelden Engelstalige boeken kunnen
aanschaffen, net als D-boeken en lijstboeken. Er is speciale aandacht besteed aan het collectioneren
op auteurs afkomstig uit de herkomstlanden van wijkbewoners.

De investeringen hebben geleid tot een kwaliteitsverbetering op actualiteit, diversiteit en het aansluiten
bij leestrends, zoals fantasy en romantasy binnen de Engelstalige collectie.
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Zonder onze samenwerkingspartners en de netwerken waarin wij actief zijn, kunnen wij onze
maatschappelijke impact niet realiseren. Juist omdat onze opgaven zich afspelen op het snijvlak van
onderwijs, cultuur en sociaal domein is samenwerking voor BplusC geen keuze maar een
randvoorwaarde om inwoners duurzaam te bereiken, aanbod goed te laten aansluiten op wat er in de
stad en het dorp nodig is en maatschappelijke opgaven daadwerkelijk verder te brengen. Dat past bij
onze visie om een waardevolle en inspirerende partner te zijn, actief een sterk netwerk te bouwen en
onze expertise te verbinden met scholen, buurten en culturele en maatschappelijke organisaties. In
onze manier van werken kiezen we daarbij bewust voor duurzame partnerrelaties en voor structurele
samenwerkingen.

Samenwerkingspartners

BplusC werkt samen met een breed palet aan partners die direct bijdragen aan de uitvoering van onze
activiteiten, projecten en programma’s. Met een deel van deze organisaties werken wij op basis van
een overeenkomst, met andere partners in meer flexibele of projectmatige vormen van samenwerking.
Het gaat daarbij onder meer om Stichting Peuterspeelzaal Leiden (SPL), Flowerkids, Partou,
FloreoKids, STEK-scholen, het Taalpact met de gemeente Leiden en diverse maatschappelijke
organisaties in Leiden en Leiderdorp, JES Rijnland en Verwonder om de Hoek. Daarnaast werken wij
voor verschillende projecten samen met BuZz, Incluzio, SOL, Centrum voor Jeugd en Gezin, 1801,
Senia, Universiteit Leiden en Stichting PROO Leiden-Leiderdorp. Ook in ons aanbod en onze
programmering trekken wij samen op met onder meer wijkvereniging Merenwijk, wijkraad Stevenshof,
Leids Stripfestival, Filmhuis Leiderdorp, Jeugd Symfonieorkest Leiden en Jeugdboekhandel Silvester
Leiden. Cultuursjop en Kunstshot organiseren wij bovendien samen met vele culturele partners in
Leiden en het onderwijs.

Deze samenwerkingen maken het mogelijk om inwoners beter te bereiken, expertise te bundelen en
een samenhangend aanbod te realiseren op het gebied van lezen, leren, cultuur, ontmoeting en
participatie. Ze zorgen ervoor dat BplusC niet op zichzelf opereert, maar als verbindende partner werkt
in een groter geheel rond inwoners, gezinnen, scholen en buurten. Daarbij kijken we steeds naar de
maatschappelijke waarde van samenwerking, naar duidelijke rollen en verantwoordelijkheden en naar
continuiteit en wederkerigheid.

Netwerkpartners

Naast deze samenwerkingspartners is BplusC actief in diverse netwerken en overlegstructuren die
van belang zijn voor kennisdeling, afstemming, kwaliteitsontwikkeling en het volgen van
maatschappelijke trends en ontwikkelingen. Zo nemen wij onder meer deel aan de Leidse Gelijke
Kansen Aanpak, Cultuurtafel Leiden, BOZH, Leiden Education Fieldlab en het educatieoverleg met
Probiblio. In deze netwerken delen wij expertise, brengen wij partijen met elkaar in verbinding, leren
wij van best practices en vertalen wij ontwikkelingen in beleid en samenleving naar onze eigen
praktijk. Daarmee versterken deze netwerken niet alleen onze kennispositie, maar ook onze rol als
samenwerkingspartner in de stad en regio.
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Er gebeurt veel op het gebied van huisvesting bij BplusC. Voor de meeste locaties geldt dat uitstraling,
inrichting en functionaliteit niet meer goed aansluiten bij het aanbod van vandaag en de rol die wij
vervullen in de stad en de wijken. In 2025 zijn daarin belangrijke stappen gezet: op sommige plekken
in de vorm van besluitvorming en voorbereiding, op andere plekken al in de vorm van concrete
verbouwing. In 2026 moet dat verder zichtbaar worden in uitvoering, planuitwerking en bestuurlijke
keuzes, zodat onze locaties beter passen bij leren, ontmoeten, programmeren en maatschappelijke
dienstverlening.

Bibliotheek Nieuwstraat

In 2025 heeft de gemeenteraad een kaderbesluit genomen over de financiering van de vernieuwing
van de centrale bibliotheek. Ook is het programma van eisen opgesteld. Daarmee is een cruciale stap
gezet: de noodzaak van vernieuwing is niet langer alleen inhoudelijk, maar nu ook bestuurlijk en
financieel verankerd. In 2026 wordt deze voorbereiding verder geconcretiseerd met onder meer de
afronding van de architectenselectie, de voorbereiding van tijdelijke huisvesting en het vastleggen van
proces- en samenwerkingsafspraken met de gemeente.

Bibliotheek Leiderdorp

In 2025 is de voorbereiding getroffen voor de verbouwing van de bibliotheekvestiging in Leiderdorp.
Daarmee is de stap gezet van ambitie naar uitvoering. De verbouwing staat gepland in de eerste helft
van 2026. Daarna moet de locatie beter aansluiten bij de maatschappelijke en educatieve rol van de
bibliotheek en meer ruimte bieden voor ontmoeting, programmering en ontwikkeling.

Bibliotheek Stevenshof

De bibliotheek in de Stevenshof is in 2025 verbouwd. Daarmee is een concrete kwaliteitsverbetering
gerealiseerd in uitstraling, functionaliteit en aansluiting op de wijk. In 2026 ligt de opgave vooral in het
goed benutten van deze vernieuwde locatie, zodat de vestiging ook inhoudelijk sterker kan
functioneren als wijkgerichte bibliotheek.

Bibliotheek Het Gebouw

Ook voor Bibliotheek Het Gebouw is in 2025 de voorbereiding getroffen voor verbouwing. De
uitvoering staat gepland in de eerste helft van 2026. Daarmee wordt gewerkt aan een vestiging die
beter past bij de huidige functie van BplusC en meer kwaliteit biedt in uitstraling, gebruik en
programmering.

Bibliotheek Merenwijk

In 2025 hebben hier geen fysieke ingrepen plaatsgevonden. Tegelijk is steeds duidelijker geworden
dat de locatie niet meer goed voldoet, met name op het gebied van toegankelijkheid en vindbaarheid.
In 2026 zetten we richting het nieuwe college in op een investering in toegankelijkheid en op
maatregelen die de zichtbaarheid en bereikbaarheid van de locatie verbeteren.

Hazewindsteeg

Voor de nieuwe muziekschool aan de Hazewindsteeg is in 2025, net als voor de Nieuwstraat, een
kaderbesluit genomen over de financiering en is het programma van eisen opgesteld. Daarmee is ook
voor dit project de basis gelegd voor de volgende stap. In 2026 ligt de nadruk op voorbereiding: het
verder brengen van ontwerp, randvoorwaarden, samenwerking en communicatie. Tegelijk vraagt dit
project nog belangrijke keuzes over exploitatie, onderverhuur, beheer en de rolverdeling met de
gemeente en schouwburg.

Het Leidse Volkshuis

Voor deze locatie was al eerder besloten de huur te beéindigen. In 2025 stond deze keuze in de
praktijk vooral in het teken van afronding en het onderbrengen van activiteiten op andere locaties. In
2026 werkt dit door in de verdere concentratie van activiteiten op plekken die beter passen bij de
toekomstige huisvestingsstrategie van BplusC.

Deze projecten laten samen zien dat huisvesting voor BplusC geen los facilitair vraagstuk is, maar
direct samenhangt met onze inhoudelijke ontwikkeling. Juist daarom is het van belang dat in 2026
tempo wordt gehouden: op sommige plekken in de uitvoering, op andere plekken in besluitvorming en
voorbereiding. Zonder passende huisvesting komt de maatschappelijke, educatieve en culturele rol
van BplusC steeds meer onder druk te staan.

37



